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Presentacion

La presente obra, nace a interés de la Directiva del Consejo Técnico
de Educacion Primaria de la Subdireccion Regional Toluca de la
Direccion General de Educacion Basica, del Gobierno del Estado de
México; conformado por su presidente el Prof. Miguel Angel Torres
Martinez; como Secretario el Prof. Luis Enrique Machado Avila y los
vocales profesores Ana Francisca Rodriguez Osnaya, Jorge Monroy
Herndndez, Nicolas Romero Diaz y Eduardo Figueroa Vilchis.

Su propdsito es ofrecer una orientacion general que recupera
diferentes miradas sobre la construccion de preguntas abiertas en
el marco del enfoque formativo de la evaluacioén, para el disefio del
examen final que se utilizara en el quinto bimestre de 32 de primaria
a 32 de secundaria indicado en el Acuerdo 696 de la Secretaria de
Educacion Publica, por el que se establecen las Normas generales
para la acreditacion, promocidn y certificacion de la educacion basica,
publicado el 21 de septiembre de 2013; mismo en el que se establece
en el Articulo 92 inciso b que “... podra ser elaborado por el Consejo
Técnico Escolar, por el Consejo Técnico de Zona o por la autoridad
educativa local ...”

Fue escrita por docentes investigadores del Instituto Superior de
Ciencias de la Educacién del Estado de México (ISCEEM), cuyo objeto
de estudio en investigacion les vincula a la educacidon basica: Mtra.
Elizabeth Camacho Macedo; Dra. Maria Luisa Mendieta Hernandez; Dr.
José Blas Mejia Mata; Mtra. Josefa Edith Hernandez Carrillo; Dr. Enrique
Mejia Reyesy la Lic. Ma. Guadalupe Laurent Luna, coordinadora interna
de la propuesta.
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En ésta se exponen un conjunto de textos que tratan diferentes
temas, teniendo como base el disefo de preguntas abiertas. Los
temas son: un referente histdérico sobre el uso del examen; conceptos
nucleares en la evaluacion del aprendizaje; dimensiones y tipos de
evaluacion; orientacidn general acerca de la evaluacion formativa
y el examen de preguntas abiertas; criterios para plantear este tipo
de preguntas y finalmente, se proponen criterios para evaluar las
respuestas a éstas.

En espera de que lainformacion vertida sea de utilidad e incentive
el analisis de procesos de evaluacion, valorando su complejidad
y que posibilite su mejora en la elaboracidn de propuestas hacia el
fortalecimiento delacalidad educativa;agradecemos alos supervisores
de educacion basica y lectores la confianza depositada.

Dra. Ada Esthela Rosales Morales
Directora del ISCEEM
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Introduccion

Tratar cualquier aspecto sobre evaluacion, implica entrar en un terreno
controversial y polémico, por las distintas miradas que convoca el tema;
especialistas como De Alba, Diaz Barriga y Viesca (1984), Stufflebeam
y Shinkfield (1987), Pacheco Méndez (2000), Gimeno Sacristan (2007),
entre otros, analizan las connotaciones sociales, administrativas y
axioldgicas gque se ponen en juego; de ahi la advertencia de delimitar
el alcance de esta obra.

La presente, no estd enfocada a la discusion tedrica de la accion
evaluativa, mas bien, es una propuesta focalizada a orientar de manera
general -mas no superficial- a los agentes responsables de elaborar
preguntas abiertas para el examen final del quinto bimestre para los
grados de 32 de primaria a 32 de secundaria, decretado en el Acuerdo
696 de la SEP (SEP, 2012).

A saber, los aportes aqui plasmados estan sustentados teodrica
y normativamente, con el firme propdsito de ofrecer elementos
gue contribuyan a tomar distancia de una racionalidad meramente
instrumental y asumir una mirada mas comprensiva hacia el proceso
de evaluacion, en donde el enfoque formativo de ésta, adquiere
relevancia.

El propdsito es aportar elementos concisos que sirvan de guia
para la construccidon de preguntas abiertas, convocando a la reflexion
y analisis del sentido que tiene el plantear una pregunta. Asi mismo,
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es un detonante para repensar el tipo de procesos de evaluacion del
aprendizaje que se llevan a cabo en las aulas.

De acuerdo a Ardoino y Berger (1989), la practica de evaluar
implica, necesariamente un sentido, el cual es construido por el
sujeto que evalla en un contexto especifico, por lo que no puede
generalizarse.

Esto exige que los docentes estemos conscientes de lo que
implica ésta tarea, de su complejidad y su trascendencia en los sujetos
gue se implican. Sin perder de vista que la finalidad central de todo
proceso evaluativo es la busqueda de la mejora, por lo que entre
mejor se comprenda al objeto de evaluacion, mayores oportunidades
de busqueda y seleccidén de estrategias iddneas a las necesidades
identificadas tendremos.

Por otra parte, es importante tener presente que el proceso de
evaluacion es un permanente ir y venir, en tanto los aportes de la
misma abren vetas de posibilidades de areas de atencién especificas,
tanto con respecto a los aprendizajes de los alumnos como sobre los
procesos de ensefanza, los recursos y aspectos contextuales.

En el marco de la propuesta curricular de Educacion Basica 2011,
se da principal énfasis al enfoque formativo de la evaluacién, el cual
desde la teoria, invita a superar en la accion la l6égica de “mercado”
(Contreras, 2002) que ha penetrado en las instituciones educativas, en
donde la busqueda de la “buena nota” en los exdmenes internacionales
parece ser la prioridad, porque de ello depende el prestigio de calidad
gue se demuestre ante autoridades educativas, dejando de lado la
esencia misma de la educacion: el desarrollo integral del ser.

La urgencia, es dar un cambio en la mirada, destacar el sentido
formativo del proceso de evaluacidon y no basarse en acciones
verificacionistas, las cuales estdn mas guiadas al control que a la
evaluacion.

Los aspectos que en su conjunto integran la obra, fueron
elaborados por docentes investigadores del ISCEEM, al margen del
objeto de estudio que abordan en sus proyectos de investigaciéon. Lo
gue aqui se comparte, es un trabajo de suma de esfuerzos que se

Examen de preguntas abiertas

Orientaciones para su elaboracion



construyo en un lapso de dos meses por la urgencia de contar con el
mismo, cuestion que no demerita su calidad.

En el apartado 1, denominado Referente histdrico conceptual, la
Mtra. Elizabeth Camacho Macedo, expone un panorama muy sucinto
sobre la historia del examen y en particular, su uso en México.

Enelapartado 2. Conceptos nucleares, la Dra. Maria Luisa Mendieta
Herndndez, presenta los principales conceptos que dan direccion a la
propuesta, a fin de precisar el sentido de los mismos y su distincion
semantica.

En el apartado 3. Dimensiones y tipos de evaluacion. El Dr. José
Blas Mejia Mata desarrolla tres aspectos: lo concerniente al sistema de
evaluacion, las dimensiones y los tipos de evaluacion, explicando en
gué consiste cada uno de ellos.

En el apartado 4. Orientacidon general acerca de la evaluacion
formativa y el examen de preguntas abiertas, la Lic. Ma. Guadalupe
Laurent Luna, expone ocho aspectos: la definicion de evaluacion
formativa; técnicas e instrumentos de evaluacidn; prueba o examen
escrito; prueba de preguntas abiertas; el propodsito del examen;
consideraciones generales para la elaboraciéon de exdmenes de
preguntas abiertas; y finalmente, algunos aspectos para calificar el
examen.

En el apartado 5. Criterios para disefar preguntas abiertas, la Mtra.
Josefa Edith Hernandez Carrillo, considera siete aspectos: un marco
normativo sobre la evaluacién y el uso del examen; las caracteristicas
del examen de preguntas abiertas; los criterios generales a considerar
por el profesor en el empleo de este tipo de examen; los criterios
para la elaboracidon de cuestionamientos o preguntas abiertas; hace
énfasis en el cuadro de planeacidén y la estructura de este tipo de
preguntas; se describe una guia para revisar la estructura del examen,
las preguntas abiertas y la rubrica analitica; finalmente, se exponen
recomendaciones para los estudiantes ante un examen de preguntas
abiertas.

En el apartado 6. Criterios para evaluar respuestas a preguntas
abiertas; el Dr. Enrique Mejia Reyes, inicia con una distincidon entre

Introduccion
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lo que significa evaluar y calificar, posteriormente trata los tipos de
rubricas; mas adelante, expone los criterios para elaborar una rubrica
y finalmente, expresa algunas sugerencias sobre este tépico. En su
desarrollo, expone algunos ejemplos de rubricas.

La obra, es sencilla, mas no simple; por lo que puede representar
una herramienta de apoyo a quienes tienen la encomienda de disefar
exdmenes de preguntas abiertas.

Examen de preguntas abiertas
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Referente historico

Elizabeth Camacho Macedo
Docente-Investigadora del ISCEEM

1.1. El examen

El tema del examen es de relevante significancia en la educacidén
escolarizada, ya que consiste en el instrumento de evaluacién por
tradicion, perdurable e ineludible.

En este apartado la idea es conocer un poco de sus antecedentes,
se hace una breve revision de su uso en la historia de la educacion,
a través de autores como Laura Frade Rubio, Angel Diaz Barriga,
Ernesto Meneses Morales, Francisco Larroyo y Eugenia Roldan Vera;
asi como, informacion de fuentes primarias, resultado del trabajo de
archivo histérico de municipios del Estado de México.

Para iniciar sobre los antecedentes del examen, Angel Diaz
Barriga (2000) precisa que:

Este instrumento tiene una historia y una evolucidén en la
pedagogia, si bien no surgid en ella. Es importante desde una
posicion amplia comprender que en la historia de la educaciéon no
todo proceso de enseflanza culmind en exdmenes. Asimismo es
importante entender que cuando se incorporan los examenes en
la Universidad medieval, esos no son reducidos a calificaciones.
No existe, hasta el siglo XIX, una evidencia de notas escolares.
Es necesario tener presente que en el principio de la didactica
el examen forma parte del método. Es un lugar de aprendizaje,

15
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no de verificacion. En fin, es importante percibir que existe
una forma moderna (y tecnocratica) de hacer examenes que
no corresponde a practicas antiguas en el sistema educativo
(pags. 7-8).

En este apartado se resaltan dos ideas, que en la historia de la
educacidn, no todo proceso de enseflanza lo acompand un examen
y gue el sentido cuantitativo que hoy lo guarda es relativamente
reciente.

Por otra parte, Laura Frade Rubio menciona (2012): “desde
la perspectiva de la educacion formal, los primeros indicios de la
aparicion del examen se tienen en Sdécrates y los maestros griegos
gue utilizaban cuestionarios como parte de su metodologia didactica
(mayéutica)” (pags. 33-34). Aunque cabe aclarar que eran de tipo oral
y su sentido no era la verificacion de aprendizajes, sino el desarrollo
de la capacidad de cuestionar.

La misma autora afirma que, a partir del siglo Xll en los
monasterios catdlicos se aplicd un examen para valorar la capacidad
a quien pretendid ser maestro en estos espacios. Y fue hasta el XVI
que el examen oral predomind bajo el dominio del conocimiento y la
argumentacion’, segudn la misma Frade. Que en el siglo XVII los jesuitas
clasificaron a sus estudiantes a partir de los resultados de aprendizaje
(aungue no precisa ésta el tipo de examen realizado). Para el XIX
cambid el sentido del examen, dejando a un lado la reflexion de lo que
se leia, por la habilidad de concentrar una cantidad de informacion
de manera memorizada. Afirma también que a finales de éste ultimo
empiezan a aparecer los procesos de mediciéon de la inteligencia.

Para los primeros afos del siglo XX Thorndike se pronuncia por
una evaluacion mas objetiva que llevara a identificar los principales
errores de la educacion con la intencion de enmendarlos y superar
los resultados, podria decirse que tocaba los terrenos de la psicologia
educativa y el disefio de pruebas psicométricas, como lo puntualiza
Frade Rubio; quién ademas continla con la afirmaciéon que Tyler,
como padre de la evaluacién educativa:

' Para ampliar esta idea se sugiere la consulta de Barriga, A. D. (2000). £/ examen. Textos para su
historia y debate, pag. 36-37.

Examen de preguntas abiertas

Orientaciones para su elaboracion



“establecid la relacion entre curriculum y evaluaciéon sefalando
que el proceso educativo debera tener objetivos claramente
definidos...experienciasdeaprendizaje que promuevansulogroy
que ambos (objetivos y actividades) deberan ser evaluados para
determinar si lo que se ha hecho ha promovido su adquisicion,
lo que se manifiesta en cambios de comportamiento, pero
ademas se debe identificar en qué medida se han alcanzado...”

Dice que: “es el primero que expresd la necesidad de que la
evaluacion debia ser objetiva, valida y confiable” (pag. 35), iniciando
la especializacion en el disefio de examenes.

Afade a Bloom en el disefio del curriculum y de la evaluacion,
quien “agregd que la adquisicion de objetivos se hace en forma
diferenciada, es decir que se aprende algo pero no siempre en el
mismo dominio ni en el mismo nivel”, a este aporte se le conoce como
la Taxonomia de Bloom (pags. 36-37). Su importante contribucion fue
el precisar qué evaluar.

Es innegable su contribucién, ya que a partir de sus aportes
empezaron a surgir nuevas propuestas de taxonomias, siempre
tomandolo de base, superando la idea de que lo Unico evaluable es
el conocimiento, dejando ver otros elementos como son los valores,
las actitudes, las habilidades, las destrezas, asi como otros recursos
gue adquiere el sujeto en su proceso de aprendizaje; Frade finalmente
afirma que “esto llevo a considerar que la evaluacién no es solo el acto de
preguntar por lo que se conoce o cdmo se conoce, sino también identificar
gué se hace con lo que se sabe en diversos contextos” (pag. 40).

Pero el uso del examen no permanecid soélo en el disefo,
aplicacion y sistematizacion, como instrumento Unico de valoraciéon
de lo aprendido; sino transitd sobre otras posibilidades, donde la
palabra evaluacion se vio favorecida y complementada por encuestas,
entrevistas, productos y demostraciones, entre otros.

A la par, que nuevos elementos se consideraron como parte del
proceso evaluativo; entre ellos, el examen fue especializandose, en
su estructura y en la forma de realizar su cuestionamiento. La idea
fue realizar la pregunta en forma creativa y distinta, asi surgen sus
variantes: pregunta cerrada, pregunta abierta, opcion multiple,

Referente historico
Elizabeth Camacho Macedo
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relacion de columnas, llenado de espacios vacios, falso y verdadero,
entre otros.

En los ultimos afos, la idea de un examen personal, ha cambiado
por la del examen masivo que puede ser codificado a través del uso de
la tecnologia. Consiste en un instrumento que puede ser interpretado
por lamaquinay aterrizado en una serie de datos para su interpretacion
y analisis de resultados. Esto permite que el responsable del proceso
identifique los principales logros, limitantes y obstaculos para el
aprendizaje, posibilitando la construccion de propuestas de atencidn
y fortalecimiento de estrategias de ensefanza.

1.2. En la historia de México

En esta parte, la idea es presentar un breve antecedente normativo del
uso del examen en el pasado de las escuelas primarias del Estado de
México, revisando el proceso de valoracion de los saberes adquiridos
y reconociendo su papel, que con el paso del tiempo, aun sigue siendo
utilizado en muchos casos como medio uUnico e inevitable para la
valoracion del aprovechamiento de los alumnos en las escuelas.

La historia puede dar cuenta de su importancia en nuestro pais,
y en concreto en el Estado de México. Los antecedentes del examen
en la escuela primaria son los conocidos como certamenes?, definidos
en el Decreto de 16 de abril de 1825; donde el Congreso del Estado
de México, con la idea de promover la ilustracion de sus pueblos,
determina su realizacion dos veces por afo, asistiendo la autoridad
politica y la religiosa en éste. Los saberes a examinar fueron en los
ramos de leer, escribir y contar. Previendo el reconocimiento a los
ninos sobresalientes con dinero; asi mismo a los maestros de éstos
(Instituto de Estudios Legislativos de la Legislatura Local, 2001).

Mas adelante, en la Ley Organica de la Instruccion Publica del
Estado de México del 13 de enero de 1834, en su Titulo VI, Capitulo | De
los certamenes, se menciona que, el 24 de junio y el 24 de diciembre
habria examen publico de primeras letras, en las escuelas de la cabecera
y de sus pueblos, con la asistencia de autoridad politica, autoridad
religiosa y juez letrado. Todos los ninos que quisieran realizarlo serian

2 Para ampliar informacion sobre el tema de los Certdmenes remitirse a Eugenia Roldan Vera (2010).
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admitidos, aunque sus saberes no fueran producto de la asistencia a
las escuelas.

Para motivar el interés de los nifos por participar en los exdmenes,
se considerd la entrega de premios a los mas sobresalientes; que
iba desde colocar su nombre en la escuela por medio aflo, hasta la
entrega de dinero vy libros; a los profesores destacados en su labor que
presentaran mayor cantidad de nifos instruidos, se les recompensaba
con dinero, libros y hasta un abono de diez afos para la jubilacion
(Instituto de Estudios Legislativos de la Legislatura Local, 2001).

En 1840 se presentan las Ordenanzas de escuelas de primeras
letras, donde en sus Articulos 16 al 18, se referirian al certamen publico,
con base al Sistema Lancasteriano; éste se realizaria cada seis meses
y seria presidido por autoridades, gente instruida y ciudadanos
sobresalientes en la comunidad. Para confirmar el éxito de este examen
las autoridades realizarian visitas a las escuelas y se pediria razdén a la
comunidad del trabajo del maestro con los nifios.

Con el Reglamento de Escuelas de primeras letras del 15 de mayo
de 185], las escuelas primarias del estado realizaron su examen y
culminaron los mas sobresalientes con premios, recibiendo libros y
listones. Los saberes a examinar fueron doctrina, lectura, escritura y
aritmética?®.

En el Decreto No. 49, del 15 de mayo de 1874, en su parte final
se puede observar el Reglamento, que da cauce a la labor de la
educacion. En él se encontraba la realizacion de los exdmenes en los
establecimientos de Instruccidon Primaria, dos veces al afio (junio vy
diciembre), se calificarian: mal, bien, muy bien y excelente. Los nifios
acreedores a premios recibirian obras elementales®.

La Ley sobre Instruccion Publica Primaria, del 19 de junio de
1890, donde la educacién que impartidé el Estado fue gratuita, laica
y obligatoria (de 5 a 14 afos), comprendid el aprendizaje del idioma
castellano, del calculo y de los deberes naturales, civiles y politicos.
En su Capitulo VI, titulado Examenes y premios, definid un periodo
anual de examenes, de caracter publico sujetos al programa de

5 AHMT/S.E./Caja 7/Exp. 424/Foja 8/7/1/1859.
4 AHMT/S.E./Caja 5/Exp. 343/Foja 8/6/1/1872.

Referente historico
Elizabeth Camacho Macedo
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materias segln su categoria (primera, segunda y tercera clase) con
jurados de profesores, que al final distribuyeron premios a los nifios
sobresalientes®.

En ese mismo ano, el Ejecutivo del Estado expide el Reglamento
para los examenes de las escuelas publicas del Estado® del cual
sobresale que los examenes iniciaban el 1 de diciembre, examinandose
primero las nifas y después los ninos. Con un horario de mafanay tarde.
Ademas que el jurado contaba con los resultados del afo anterior,
libro de inscripcion, faltas de asistencia y el programa de examenes,
cuyas reglas fueron las sistematizadas en el siguiente cuadro:

20

CuRsos
EscuUELAsS | SECCIONES
) CONOCIMIENTOS
IpiomMA CALcuLo DEBERES
ACCESORIOS
Parvulos Lecturay Aritmética y Moralidad y )
Escritura Geometria Urbanidad
e ) Historia de
" Aritmética y Moralidad y I? ) e
Elemental Gramatica R ) México vy
Geometria Urbanidad .
Geografia
Primera y Historia de
) " Aritméti Moralidad .
segunda | |ntermedia | Gramatica Ggorr?weetlrci: Y U%rjnlidaady México y
Clase Geografia
Aritmética, Moralidad, Historia
Geometria Urbanidad, de México,
Superior Gramatica y Sistema Higiene y Geografiay
Métrico Constitucion Elementos de
Decimal politica Cosmografia
Torcers Parvulos Lectura Moral,
Clase Elemental Escrituray Aritmética Urbanidad e
Superior Gramatica Higiene

Fuente: El cuadro es de elaboracidn personal, con base al Reglamento para los

Examenes de las Escuelas Publicas del Estado de 1890.

Para la realizacion de los exdmenes, la organizacion estaria basada en
lo que muestra en el siguiente cuadro:

5 AHMT/Educ. Publ./Caja 11/Exp. 8/1890.
5 AHMT/Educ. Publ./Caja 11/Exp. 8/1890.
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CLASE SECCIONES DISTRIBUCION REPLICA EXAMEN
Parvulos Por gruposde | 45 iy
10 alumnos
) Elemental Por grupos de 60 min
Primera'y 3 alumnos
Segunda Clase
° Intermedia Eor‘ grupos de 115 min »
alumnos Presentacion
. Por grupos de . . completa del
Superior 3 alumnos 1:30 min respectivo
programa
Parvulos Por grupos de 45 min
10 alumnos
Por grupos de )
Tercera Clase Elemental 2 3lUMNoS 60 min
Superior Por grupos de 120 min
3 alumnos

Fuente: El cuadro es de elaboracion personal, con base al Reglamento para los
Examenes de las Escuelas Publicas del Estado de 1890.

Es interesante saber que durante el examen, el jurado podia permitir
el interrogatorio de los alumnos por cualquier persona, aungue no
contara su voto. El jurado aprobaba o reprobaba por unanimidad o
mayoria a cada examinado. Se consideraba la entrega de premios en
cada escuela. Los premios consistieron en libros, juguetes educativos
o ropa, destinados de la siguiente forma:

EscueLAs SECCIONES PREMIOS

Parvulos Juguetes

Primera y Elemental Juguetes

Segunda Clase | |ntermedia Libros Laropa se .‘?S daba

en sustitucion de los
Superior Libros otros dos premios,
Parvulos Juauetes cuando el nifio carecia
8 de ésta.

Tercera Clase Elemental Juguetes

Superior Libros

Fuente: El cuadro es de elaboracion personal, con base al Reglamento para los
Examenes de las Escuelas Publicas del Estado de 1890.

El accesit fue otra forma de premiar a los alumnos, que consistia en
un diploma firmado por el gobernador y el Secretario General del
Gobierno. Uno mas, la mencidn honorifica, en la que se mencionaba el

Referente historico
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nombre del nino destacado en la lista de los premiados. Los maestros
de alumnos destacados también fueron premiados.

En 1898 se presentd un nuevo reglamento, el Reglamento para
los Examenes de la Escuelas Primarias Oficiales del Estado de México’.
Su importancia reside en dos aspectos primordialmente; uno, porque
es un documento con una mayor claridad del proceso de valoracion
de saberes y dos, porgue seguia utilizandose en los primeros afnos del
nuevo siglo, del siglo XX.

En éste, el propdsito de los examenes fue: “comprobar el grado
de aprovechamiento de los educandos, conforme al sistema, métodos,
formas y procedimientos pedagdgicos que han debido emplearse,
sirviéndose de la instruccion como medio para llegar a un objeto final: la
educacion integral del nino”® y ademas “comprobar que se han cumplido
con los preceptos que sefalan los arts. 3, 6,128 y 141 de la Ley Orgénica™®.

Se identifican tres clases de exdmenes de las escuelas, los cuales
se sintetizan en el siguiente cuadro:

EXAMEN VERIFICACION CARACTER

Realizados al principio de ano En presencia de los padres,
escolar a los nifos que se presentan | tutores o encargados de
por primera vez sin documento que | los nifios.

De reconocimiento
y clasificacion de

alumnos. i ;
les acredite algun curso escolar.
Realizados en fin de afio escolar Publico.
Los parciales o de con los alumnos del 1° al 3er afo de
Curso. las Escuelas Elementales y 1° de las
Superiores.

Aplicados a los alumnos del 4° afo Publico.
Los generales. de las escuelas elementales y 2° de
las primarias superiores.

Fuente: El cuadro es de elaboracion personal, con base al Reglamento para los
Examenes de las Escuelas Primarias Oficiales del Estado de México, 1898.

Algunos datos destacados de este reglamento son el cambio de
fechas (15 de noviembre en las escuelas cercanas a las cabeceras vy
el 15 de octubre en las foraneas). En los examenes parciales el jurado
estard “compuesto de tres personas competentes, imparciales vy

7 AHMT/Educacién/Cajale/Exp. 4/1898.

& lbid.
° lbid.
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caracterizadas...” Se evaluaban en forma colectiva, en grupos entre
20 y 30 nifos. Las asignaturas consideradas en el examen, lo fueron
preferentemente las de Idioma Patrio, Lecciones de Cosas, Calculo
(Aritmética y Geometria), Moral, Instruccién Civica y Geografia e
Historia Patria.

El examen se sujetaria estrictamente al programa, sin preguntas
capciosas y con “lenguaje afable, correcto y mesurado, sin exigir que
los nifos sepan la materia de memoria”. El horario era por la mafana
y por la tarde. “Al terminar el examen de todos los alumnos de un
curso, en las diversas materias de su programa, el jurado, oyendo
previamente los informes del profesor y de acuerdo con el director
de la escuela, decidird quiénes de los alumnos de cada curso estaban
en aptitud de pasar al inmediato superior; quiénes merecerian el 1° y
2° premios, y quiénes repetirdn el curso por su ineptitud o instruccion
deficiente”.

Es de notable relevancia resaltar la idea de que a los nifos
peguefios se preveia que la aplicacion del examen les fuera amena,
alternando la prueba con la presentacion de coros, recitados musicales
y hasta juegos escolares, para evitar que se espantaran.

Al finalizar el examen, las escuelas presentaban exposiciones de
trabajos manuales y de educacion artistica. Se hacia entrega de la
correspondiente boleta del alumno.

Finalmente, a los cinco dias de la realizacion de los examenes, el
jurado hacia entrega de un informe, no sélo de los resultados obtenidos
por los ninos examinados sino gue incluia elementos como:

e Aptitud, competencia y dedicacion del director y profesores.
e Estimacidén de los alumnos al director y a sus profesores.

e Estimacidon de la comunidad al director y a sus profesores.

* Uso legal de los libros de administracion escolar.

e Disciplina y moralidad de la escuela.

 Grado de aprovechamiento de la escuela.

* Importancia que le da la escuela a la educacion fisica, observando
los coros escolares, autogimnasia y ejercicios militares.

¢ Sila cantidad de maestros es suficiente.
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¢« Observaciones para mejorar el servicio.
e El acta se cerrd con la nota de premios a los alumnos distinguidos.

Un aspecto destacado en este reglamento es el de superar las
caracteristicas de la escuela tradicional y memoristica, presentando
un mayor interés por los niflos y su bienestar en la escuela, influencia
posiblemente de la pedagogia internacional.

Se enfatiza también la manera de impulsar la educacion, a través
de los reconocimientos al alumno por su esfuerzo y dedicacion y
por su interés por asistir frecuente y puntualmente a la escuela.
Ejemplo de ello lo fueron los premios entregados en cada curso, el
cual consistio en una medalla conmemorativa de plata al primer lugar
y una de bronce al segundo, junto con un diploma. Hubo ademas
premios extraordinarios para aguellos nifos que sobresalieron por su
puntualidad y su buena conducta, elegidos por juzgarlos dignos y con
mayor mérito. Asi mismo, la ley contempld premio a padres, tutores o
encargados de los nifos.

Este Ultimo reglamento, el Reglamento para los Exdmenes de las
Escuelas Primarias Oficiales del Estado de México, 1898, fue utilizado
por algunos anos mas en el siglo XX, su desuso fue paulatino con la
implementacion de nuevas leyes y reglamentaciones en la educacion
primaria; sin embargo, se reconoce a través de la revisiéon de toda
esta serie de leyes y reglamentos, una aspiracion generalizada en
los mexicanos, de contar con una educacidon como un derecho para
todos, considerandola el medio eficaz del progreso, de mejora de las
condiciones de vida, de convivencia social y de fortalecimiento de
valores.

De hecho, los primeros aflos del siglo XX se avocaron areorganizar
lo que la Revolucion Mexicana habia dejado; se solicitaron estadisticas
a los estados de sus escuelas, maestros, alumnos y por supuesto de
los ninos examinados y sus resultados.

No fue hasta los veintes con la creacidén de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) (Meneses Morales, 1998) que se empezd
a formalizar un Sistema Educativo Nacional, que fue generando las
condiciones para que maestros y alumnos consiguieran los propdsitos
educativos, los exdmenes prosiguieron, pero no fueron prioridad,
lo relevante del momento lo fue el tener acceso a la educacién,
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alfabetizar a la mayor cantidad de la poblacién mexicana, promover la
educacion técnica, mejorar las condiciones de vida de la mayoria de
las comunidades.

Ya para la década de 1970,

“la SEP comenzd a realizar actividades que llevaron a la creacion
de la Direccion General de Evaluacion (DGE) y a las primeras
evaluaciones del aprendizaje alcanzado por los alumnos de
primaria con muestras nacionales. La evaluacion, sin embargo,
no se consolidd, lo que se manifestd en deficiencias técnicas
en los procesos de evaluacion, y en la escasa utilizacion de los
resultados” (INEE, 2013).

Para los primeros afios de los noventa se contaba con la experiencia
de la evaluaciéon en Preescolar, Primaria y Secundaria, los exadmenes de
ingreso a educacion normal y los de ingreso a secundaria. A fines del
sexenio 1989-1994, Carrera Magisterial llevd a la aplicacidon de pruebas
de conocimientos a maestros y alumnos anualmente. Y de 1995-
2000, los estados comenzaron a desarrollar sistemas de evaluacion
propios; ya se empieza a considerar la importancia de las evaluaciones
como un factor relevante en la calidad de la educacién; fue entonces
gue la SEP, propone la creacion del Sistema Nacional de Evaluaciéon
Educativa (SNEE).

“Ademas de continuar las evaluaciones nacionales iniciadas en
los setenta y las pruebas de aprendizaje con grandes numeros
de alumnos, en el contexto del programa de Carrera Magisterial,
las principales actividades de la DGE en el sexenio 1995-2000
fueron:

Exdmenes de ingreso a secundaria y a educacién normal
(IDANIS e IDCIEN).

Aplicaciones de pruebasjunto conacercamientos cualitativos,
como parte de la evaluacién de programas compensatorios
(PARE, PAREB).

Impulso de evaluaciones cualitativas y actividades para
desarrollar la capacidad de evaluacion de los maestros;
impulso a las Areas Estatales de Evaluacion; constitucion del
Comité Técnico.

Construccion y aplicacion de instrumentos de evaluacidn
del aprendizaje de los alumnos en relacidn con estandares
curriculares nacionales, para primaria y secundaria. Con
el Ceneval, procesos de seleccidon de alumnos para las
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instituciones de nivel medio superior de la zona metropolitana
de la ciudad de México...” (INEE, 2013).

Podria decirse que la labor de conformar una educacion promotora del
nacionalismo fue larga y afanosa, mas aun poder unificarla como un
derecho para todo mexicano; sin embargo, el uso de un instrumento de
evaluacidnreconocidoreglamentariamente como examen fueregulado
pOCO a poco, para su mejor destino, con documentos normativos,
gue cuidaron de darle la seriedad y el papel de reconocimiento social
para aquel individuo que pasara por el proceso de escolarizacion.
Elementos como premios y fiestas escolares del siglo XIX, vinieron
a darle finalmente el marco de una ceremonia relevante y de un
acto social de distincion. Y la creacion del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion INEE, en el XX, dio la posibilidad de llevar
su seguimiento y analisis de resultados.

Para finalizar se afirma que, el siglo XX responde a una nueva
forma de entender la educacién y su evaluacion, que es a partir de
1921, con la creacion de la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP),
cuando la educacién es orientada a unificar la nacidn mexicana, que
presumiblemente pretendid la conformacion del Sistema Educativo
Nacional y con un nuevo modelo de evaluacion, tendientes a llevar la
educacion a todo el territorio mexicano y posteriormente orientando a
la mejora de la calidad de la educacidn, a través del proceso evaluativo,
en donde el examen se recrea como instrumento elemental del proceso
de ensefanza.
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Conceptos nucleares

Maria Luisa Mendieta Hernandez
Docente-Investigadora del ISCEEM

La Secretaria de Educacion Publica en el Diario Oficial de la Federacidon
del 20 de septiembre de 2013, indicd las normas generales para evaluar
a los alumnos de educacion basica en las que se contempla la equidad
educativa, la efectiva igualdad de acceso y la permanencia en las
escuelas a partir de los lineamientos de evaluaciéon, cuyos componentes
son el fundamento para esbozar los conceptos nucleares aludidos en
el desarrollo del presente documento, entre los que se menciona: la
evaluacion formativa, la pregunta como técnica para la evaluacion,
el examen, el reactivo, la pregunta abierta, la rdbrica y otros que se
consideran en el proceso de evaluacion.

2.1. Evaluacion

La normatividad vigente especificamente en el articulo 42 del acuerdo
696 del Diario oficial de la Federacidn, define la evaluacidn como las
acciones que realiza el docente durante las actividades de estudio para
recabar informacion que le permita emitir juicios sobre el desempefio
de los alumnos y tomar decisiones para mejorar el aprendizaje.

La evaluaciéon es emitir juicios de valor, adjudicar valor o mérito
a un programa o intervencion, basandose en informacion empirica
recolectada de manera sistematica y rigurosa (Alvira, 2001). En otras
palabras, evaluar es fijar el valor a algo, para hacerlo se requiere
efectuar un procedimiento mediante el cual se compara aquello
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a evaluar respecto de un criterio o patréon determinado. (Cohen y
Franco, 2002).

En el enfoque de la evaluacion formativa, evaluar:

es un proceso integral y sistematico a través del cual se recopila
informaciéon de manera metddica y rigurosa, para conocer,
analizar y juzgar el valor de un objeto educativo determinado:
los aprendizajes de los alumnos, el desempefio de los docentes,
el grado de dominio del curriculo y sus caracteristicas; los
programas educativos del orden estatal y federal, y la gestién
de las instituciones, con base en lineamientos definidos que
fundamentan la toma de decisiones orientadas a ayudar,
mejorar y ajustar la accidon educativa (Ruiz, 1996; Hopkins, 1998;
Jc See, 2003; Worthen, Sanders y Fitzpatrick, 1997, citados en
SEP, 2012: 19).

2.2. Evaluacion educativa

Es conceptualizada como un proceso sistematico que responde al
analisis de la educacion de tipo institucional en relacién a los procesos,
los actores o los resultados (Castillo, 2008). Incluye el manejo de
la informacidon con referencia a un aspecto determinado para la
interpretacion de la realidad educativa estudiada.

2.3. Evaluacion de los aprendizajes

Es un proceso de informacion y reflexion sobre el desarrollo de
produccion de los aprendizajes, requiere tres actividades para su
ejecucion (Salcedo, 1998):

e La recoleccion y seleccion de informacidn: sobre los aprendizajes
de los estudiantes, se obtiene a través de la aplicacidn de
instrumentos.

e La interpretacion y valoracion de los aprendizajes: utilizando
criterios de evaluacion establecidos en cada area.

e La toma de decision: involucra el definir un plan de accidén para
que el alumno conozca, refuerce y estimule los aprendizajes
a desarrollar con el apoyo del docente mediante estrategias de
ensefanza-aprendizaje alternas.

La evaluacion del aprendizaje implica la mejora del proceso educativo
y se vincula a la evaluaciéon formativa.
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2.4. Evaluacion formativa

La evaluaciéon formativa en el ambito educativo es el proceso de
obtener, sintetizar e interpretar informacion parala toma de decisiones
orientadas a retroalimentar al estudiante, modificar y mejorar el
aprendizaje durante el periodo de ensefanza (SEP, 2008a), con la
finalidad de tomar decisiones sobre las acciones que no han resultado
eficaces de manera que se consideren mejoras pertinentes por medio
de estrategias metodoldgicas.

Asimismo, la evaluacion formativa se realiza de manera afin con el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Su finalidad es de tipo pedagdgico,
regula el proceso de ensefanza-aprendizaje para adaptar o ajustar
las condiciones pedagdgicas a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes. (Diaz y Herndndez, 2002). Desde otra vision la evaluacion
formativa, proporciona al docente datos para la orientacion didactica
y a su autoevaluacion con el propdsito de provocar condiciones
favorables para que los estudiantes logren en lo posible, aprendizajes
significativos (Casanova, 1999).

2.5. Estrategias de evaluacion

Son utilizadas para reforzar los logros y corregir las debilidades
identificadas en el aprendizaje. Desde la evaluacion formativa se
consideran varias técnicas, entendiendo éstas como el instrumento,
situacion, recurso o procedimiento que se utilice para obtener
informacion del proceso educativo (Merton, 2009), entre las principales
se identifican:

e Mapa conceptual: técnica usada para la representacion grafica
del conocimiento a través de una red de conceptos, cuyos nodos
incorporan otros conceptos enlazados.

e Soluciéon de problemas: actividad cognitiva que consiste en
proporcionar una respuesta-producto a partir de alguna situacion.

e Meétodo de caso: modo de ensefanza que se desarrolla sobre la base
de experiencias y situaciones reales de los alumnos. Se relaciona
dialécticamente la teoria y la practica en un proceso reflexivo que
representa el aprendizaje significativo, al mostrar y analizar como
resolver problemas o situaciones especificas.

*  Proyecto: conjunto de las actividades que desarrolla un estudiante
para alcanzar un determinado objetivo. Cada actividad se encuentra
interrelacionada y se desarrolla de manera coordinada.
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¢ Ensayo: interpretacion o explicacién de un determinado tema, sin
gue se utilice documentacién. Son desarrollados de manera libre y
asistematica.

¢ Portafolios: técnica de enseflanza, aprendizaje y evaluacidon que
consiste en la aportacion de producciones de diferente indole
realizadas por el estudiante, a través de las cuales se pueden
valorar sus capacidades en alguna materia de estudio, ademas de
sus esfuerzos y logros en relacion a los objetivos de aprendizaje y
criterios de evaluacion establecidos previamente.

e Técnica de pregunta: contextualizada en las funciones de
evaluacion. Posibilita obtener de los estudiantes informacidén sobre
conceptos, procedimientos, habilidades cognitivas, sentimientos,
experiencias y de la memoria a corto o a largo plazo. Ademas,
dependiendo del disefio permite evaluar el nivel de procesamiento
de la informacion que el alumno utiliza sobre el contenido.

2.6. Criterio de evaluaciéon

Son principios, normas o ideas de valoracidn en relacion a los cuales se
emite un juicio de valor sobre el objeto evaluado. Son enunciados para
comprender y saber hacer el alumno, lo que pretende la evaluacion
de sus conocimientos tedricos, la capacidad para la resolucion de
problemas y las habilidades orales, entre otros aspectos con el fin de
medir el progreso en el aprendizaje del estudiante (Saenz, 2007), de
manera que se defina una evaluacion orientada a ser justa y clara.

2.7. Medicién

Es “la asignacion de un valor numérico a conocimientos, habilidades,
valores o actitudes, logrados por los alumnos durante un periodo de
corte, particularmente en primaria y secundaria” (SEP, 2012: 20-21).
La evaluacién ademas de la evidencia numérica requiere compararse
con otros elementos de referencia para conocer el desempeno de los
estudiantes. Los resultados obtenidos de la medicion posibilitan la
realizacion de estimaciones.

2.8. Estimacion

Es “la accidon de emitir un juicio de lo que ha aprendido un alumno,
con base en evidencias cualitativas y cuantitativas” (SEP, 2012: 21)
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de acuerdo a lo especificado previamente. En el ambito escolar, una
forma de estimacion es la calificacion.

La estimacion se realiza a través de una escala, considerada como
el instrumento para registrar la observacion de las potencialidades
desarrolladas por el estudiante y realizar informes descriptivos sobre
actitudes hacia la lectura, el estudio, la poesia, el trato cordial, la
puntualidad, el cumplimiento de responsabilidades, los procesos
como son la pintura, los trabajos practicos, los ejercicios gimnasticos
o producciones orales entre otros (Contreras, 2010).

2.9. Acreditacion

Es “la accion y efecto de dar cumplimiento a los requisitos para el
reconocimiento oficial de la aprobacion de una asignatura, grado
o nivel escolar” (SEP, 2008b: 23). Asimismo “consiste en tomar la
decision respecto a la pertinencia de que un alumno acceda al grado
escolar o nivel educativo siguiente o termine la Educacion Basica, en
funcion de las evidencias cualitativas y cuantitativas que se tienen
sobre el logro de los aprendizajes esperados de cada alumno” (SEP,
2012: 22).

2.10. Examen

El examen es un instrumento de evaluacidon disefado en estrategias
diferentes (preguntas de opcidon multiple, abiertas o cerradas, entre
otras) que permite obtener informacién sobre los saberes o las
habilidades adquiridos por el estudiante en un curso especifico (SEP,
2008a).

Un examen también se denomina prueba de evaluacion (Adkins,
2010) enlague se mide el nivel de conocimientos, aptitudes, habilidades
o capacidades fisicas y se utiliza como herramienta para determinar
la idoneidad de los estudiantes para el rendimiento en alguna materia
o disciplina.

2.11. Reactivo

El reactivo a diferencia de una pregunta abierta requiere que el
examinado seleccione o identifique la respuesta correcta entre un
grupo de ellas y, ademas, sea breve y no necesita de justificacion.
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Los examenes integrados por reactivos no exigen la habilidad para
estructurar lainformacion. Permiten medir conocimientos en diferentes
niveles de pensamiento, memorizar, recordar, reconocer, comprender,
relacionar, sintetizar, analizar y evaluar (Hinojosa y Lopez, 2003).

2.12. Pregunta cerrada

En ella solo se permite contestar mediante una serie cerrada de
alternativas. La respuesta se limita a lo que se pregunta (SEP, 2008a).
Con estas preguntas puede perderse alguna informacion sobre lo
aprendido pero se puede cuantificar la respuesta de manera sencilla;
es decir, hay facilidad al realizar una tabulacion, porque los resultados
son concretos, exactos y de caracter declarativo.

Las caracteristicas de las preguntas cerradas estriban en que la
respuesta se realiza en una o dos palabras; la respuesta puede ser
correcta o incorrecta y generalmente inician con las palabras qué,
ddénde o cuando.

2.13. Pregunta abierta

En ella se permite que el estudiante responda el cuestionamiento de
manera libre (SEP, 2008a). Se obtiene mayor detalle en las respuestas
y tiene caracter comprensivo, pero su inconveniente es su evaluacion
compleja.

Algunas caracteristicas de la pregunta abierta son:

* el ser contestada en al menos un parrafo;

 en general inicie con las palabras por qué o qué pasaria si...,
construir, disefar, elaborar, expresar, comparar, describir,
resolver, explicar;

e requieren en el estudiante un pensamiento analitico;

* el propiciar que el estudiante demuestre lo que sabe;

* que el estudiante argumente v justifique sus respuestas;
e las respuestas son complejas para evaluar.

Las respuestas de los estudiantes ante las preguntas abiertas son
complejas para su evaluacion se recomienda la rubrica.
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2.14. Rubrica

Herramienta para evaluar las habilidades de los estudiantes en la
creacion de proyectos, ensayos, mapas conceptuales y respuestas a
preguntas abiertas. Las rubricas posibilitan estandarizar la evaluacion
de acuerdo con criterios especificos para delinear una evaluacion
consistente y acertada (Soto, 2010).

2.15. Calificacion en la evaluacion

La calificacion es la asignacion de un grado de valor que puede ser
numeérico o algebraico, tiene funciones administrativas, estadisticas
y politicas. El recurso mas utilizado para obtener una calificacion
es el examen para asignar un valor a lo que saben los estudiantes
(Zabalza, 2000). Es una “expresion cualitativa del nivel de desempeio
o cuantitativa como la escala numérica, del juicio de valor que emita
el docente acerca del logro de los aprendizajes esperados de los
alumnos” (SEP, 2012: 21).
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Dimensiones vy tipos de evaluacion

José Blas Mejia Mata
Docente-Investigador del ISCEEM

La evaluacidn tiene la funcidn de esclarecer los avances, retrocesos,
logros o pérdidas que tienen lugar en los procesos que realiza el ser
humano en los diferentes campos del conocimiento, aprendizaje,
servicios y de la produccién en general.

Se evalla con el propdsito de tomar decisiones tendientes a
mejorar tanto los procesos como los productos y los resultados
parciales o finales. Sin embargo, en este afan por perfeccionar lo
realizado y corregir los errores encontrados, la funcién que mas se le
ha endilgado a la evaluacion es la coercitiva y sancionadora.

En el ambito educativo la evaluacion es empleada por algunos
docentes como una estrategia represora o para avergonzar
publicamente a los alumnos que se equivocan o gue no responden
a sus expectativas. Por lo tanto, es necesario dejar en claro que
ésta debe considerarse como la posibilidad que tienen los docentes
para recabar, analizar, interpretar y sintetizar informacidon que les
ayude en la toma de decisiones para fortalecer tanto las acciones
como los buenos resultados obtenidos en los procesos formativos
o para establecer estrategias que atiendan los yerros y deficiencias
detectadas con la evaluacion.

La evaluacion ha de considerarse como la estrategia mediante la
cual se obtiene informacion que permite identificar la correspondencia
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entre los objetivos, los contenidos planeados y desarrollados, asi como
de los resultados alcanzados.

La evaluacion tiene sentido en tanto se la considere una estrategia
formativa que contribuye al progreso de la calidad en los procesos de
ensefanza y aprendizaje de los alumnos; asi como en la formacion,
actualizacion y profesional de los profesores.

En este orden de ideas y con el propdsito de contribuir a la
reflexion, enseguida se exponen tres apartados fundamentales.
El primero sefala qué es un sistema de evaluacion; el segundo las
dimensiones vy el tercer los tipos de evaluacion mas recurrentemente
desarrolladas.

3.1. Sistema de evaluacion

En la literatura al respecto de la evaluacion podemos encontrar
posturas que entre si pueden ser opuestas al considerar diferentes
criterios para llevarla a cabo, de manera que los autores emplean
uno u otros en funcidn del o de los propdsitos de la evaluacion, de
la formacion de los evaluadores, de los contenidos y de los recursos
con los que se cuenta, estos entre otros factores que caracterizan a la
evaluacioén en sus disefios, aplicacion y calificacion.

..la evaluacidén tiene sentido en la medida en que contribuye
a mejorar la calidad... si no sabemos si algo esta bien o mal, en
qué aspecto o medida, no podemos desarrollar estrategias de
superacion. Si se cuenta con buena informacion para evaluar, se
tendran elementos para tomar decisiones acertadas.

A partir de lo anterior, se puede precisar que un sistema de
evaluacion para cualquier escuela, debera tener en cuenta, por
lo menos tres niveles:

« El curriculo prescrito (planes y programas oficiales, politicas
y objetivos).

« El curriculo aplicado (programas efectivamente desarrollados
en el aula).

* El curriculo logrado (desempefo del alumno)..

' Secretaria de Educacion de Jalisco. Direccion de Evaluacion Educativa. Curso taller para la

formulacion de reactivos y pruebas objetivas (2008), p.5. Adaptacion hecha por Roberto Krumm
Guzman a partir de la propuesta de Airasian, Peter W., 2002: 100. http://www.slideshare.net/
SupervisionEscolarEstatal/taller-reactivos-dgee
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De esta manera, el nivel que se alcanza entre los contenidos fijados al
inicio del curso y los contenidos alcanzados al final del mismo, se ha de
valorar a partir de un proceso basado en dimensiones de evaluacion.

3.2. Dimensiones de la evaluacion

En la literatura académica que versa sobre la evaluacion hay un amplio
numero de autores que clasifican, definen y conceptualizan diferentes
dimensiones de evaluacion, entre ellas la docencia, trabajo en el aula,
aprendizaje, contexto educativo, ensefianza y/o desempefio docente;
en cada una de estas dimensiones se proponen estrategias para llevar
a cabo de la mejor manera la evaluacion.

En consideracion a lo expuesto y con el afan de contribuir a la
comprension holista e integradora de estas aportaciones, se incluye
el siguiente cuadro con las dimensiones basicas de la evaluacién
considerando las interrogantes: qué, como, quién, con qué, cuando,
para qué?, asi como los referentes que lo deben sustentar.

DIMENSIONES BASICAS DE LA EVALUACION
DIMENSION BAsIcA
. ASPECTO ELEMENTO(S) A CONSIDERAR
PREGUNTA GUIA
; . ' Contexto, necesidades, objetivos, contenidos,
LQueér Objeto IS )
instituciones.
Profesores, alumnos, metodologia, recursos.
dPara qué? Finalidad Diagndstica, formativa, sumativa.
{Cuadndo? Momento Inicial, continua, final, diferida.
Experimental, naturalista, basado en demandas,
. basado en costos, toma de decisiones, verificacion de
dCoOmMo? Modelo logros.
Cuantitativa, cualitativa.
Observacion, entrevista, cuestionario, test, pruebas
iCon qué? Instrumento objetivas, escalas.
Considerar en el disefio de los instrumentos: la validez,
fiabilidad, pertinencia.

2 Las preguntas que dan contenido a la tabla, a las dimensiones y a la denominacion de las mismas,
gue ahora se incluye en este escrito, son adecuaciones de las aportaciones de Tejada Fernandez,
José (1998). La evaluacion de programas: consideraciones generales. UAB. http://es.scribd.com/
doc/177933555/TEJADA-EVALUACION-DE-PROGRAMAS

Dimensiones vy tipos de evaluacion
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cQuién? Evaluador

El evaluador o evaluadores pueden ser: profesores,
alumnos, equipo directivo. usuario, expertos.

La posicion del evaluador determina si ésta es:
autoevaluacion, heteroevaluacion, interna-externa

Referente

Coherencia con las finalidades definidas por la politica
de formacion.

Adecuacion a las necesidades formativas del contexto
inmediato.

Adecuacion a determinados principios
psicopedagdgicos.

Adecuacion a los participantes (necesidades,
expectativas, intereses).

Tabla 1. Adaptado del denominado Dimensiones basicas de la evaluacion
educativa (Tejada 1991: 88).

Hay coincidencias en las diferentes aportaciones de los autores
consultados, quienes mencionan que en la evaluacién hay tres
dimensiones basicas:

Evaluacion diagndstica. Mediante su aplicacién, anélisis y
resultados, el docente sabrd cudles son los conocimientos,
actitudes y valores que los alumnos poseen, como antecedentes
de los nuevos conocimientos, actitudes y valores que se
desarrollaran en la siguiente etapa de formacion. La evaluacion
diagndstica ayuda a anticipar los posibles problemas que
se generen durante el desarrollo de los nuevos procesos de
ensefanza y aprendizaje.

Evaluacién formativa. Tiene el propdsito de retroalimentar a
los maestros y, sobre todo, a los alumnos durante el proceso
formativo, por lo que se realizan evaluaciones al término de un
tema, unidad, bimestre o semestre, mediante estos cortes se
toman decisiones tendientes a mejorar los procesos de ensefanza
y el aprendizaje y asi, obtener mejores resultados. Su principal
propdsito estd centrado en optimizar sobre la marcha: estrategias,
procesos, recursos, materiales, tiempos y contenidos, entre otros
aspectos, para alcanzar las metas y expectativas previstas. La
evaluacion formativa es considerada la mas apropiada para
valorar los procesos educativos. Este tipo de evaluacion también
es identificada como evaluacidén continua.

Evaluaciéon sumativa. Es la que se realiza al final de un proceso
(un tema, un bimestre, un ciclo escolar), con la finalidad de
decidir si un alumno alcanzd o no con los objetivos estipulados,
o conocer el nivel de aprendizaje que logrd entre los contenidos
planeados y los resultados esperados y asi, tomar las decisiones
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sobre su acreditacion. Es considerada para aplicarse en la
evaluacion de productos, en el entendido de que se aplica al
finalizar el desarrollo de los contenidos, del semestre o del ciclo
escolar. Con este tipo de evaluacidon se pretende determinar
el logro alcanzado en el aprendizaje de los contenidos. La
evaluacion sumativa adquiere importancia en tanto establece
incisiones durante el proceso formativo, con el propdsito de
otorgar una calificacion justa y acorde a los conocimientos del
alumno.

Con la finalidad de proporcionar mayor informacion sobre estas tres
dimensiones basicas de la evaluacion, a continuacioén se presenta una
tabla comparativa®, con algunas caracteristicas muy especificas de
cada una de ellas.

CARACTERISTICAS DiAGNOsTICA FORMATIVA SUMATIVA
Ofrecer al Proporcionar
maestro una Planear las elementos al maestro
percepcion rapida actividades para otorgar una

Proposito y un conocimiento docentes v vigilar calificacion en
practico de las el avance de la el proceso de
caracteristicas de su instruccion. acreditacion de
grupo. estudios.

En las primeras

Tiempo semanas de clase o Diarjamem.te durante Per\'édicamepte .
al iniciar un nuevo el afio lectivo. durante el afio lectivo.
tema.

Observacion formal
Principalmente e informal, trabajos Pruebas formales,
Instrumentos vy pruebas, preguntas escritos individuales trabajos escritos,
técnicas dirigidas, y por equipos con el reportes, problemas vy
observaciones. fin de planear y dar tareas.
seguimiento.
En su mayoria
Tipo de informacion | Cognitiva, afectiva y cognitiva, Principalmente
recabada psicomotriz. procedimental vy cognitiva y afectiva.
afectiva.
» Se conservan
Informacion. Planes escritos registros formales en

Registros Logro del alcance de avances listas, expedientes
programatico. programaticos. y boletas de los

alumnos.

Tabla 2. Contrastacion de las tres dimensiones basicas de la evaluacion®.

3 Secretaria de Educacion de Jalisco. Direccion de Evaluacion Educativa. Curso taller para la
formulacion de reactivos y pruebas objetivas (2008), p. 5. Adaptacion hecha por Roberto Krumm
Guzman a partir de la propuesta de Airasian, Peter W., 2002: 100. http://www.slideshare.net/
SupervisionEscolarEstatal/taller-reactivos-dgee

4 Ibidem p. 5.

Dimensiones y tipos de evaluacion | 4]
José Blas Mejia Mata



42

3.3. Tipos de evaluacion

Considerando las dimensiones bdasicas de la evaluacién, expuestas
anteriormente, ahora se abunda sobre los principales tipos de
evaluacion que de ellas se desprenden.

3.3.1. En consideracion al objeto de evaluacion

Para llevar a cabo esta evaluacion se determina el objeto a evaluar, el
cual puede ser: los alumnos, los docentes, el curriculo, una unidad de
trabajo, reglamentos y lineamientos, entre otros. Un objeto importante
es la evaluacion del logro de los aprendizajes y conocimientos
obtenidos del desarrollo de los contenidos durante el ciclo escolar.

3.3.2. Con base en su amplitud

Evaluacién integral. En esta evaluacién es recomendable tomar en
cuenta, entre otros aspectos, la individualidad de los alumnos, su
capacidad de retencidn, caracteristicas personales, procedencia
familiar, habilidades cognitivas, axioldgicas y de actitud. Este tipo de
evaluacion ayuda a:

e Comprender los estilos de aprendizaje de los alumnos.

e Disminuir los rasgos apreciativos de primera vista, de sentido
comun o mensurable.

Sin embargo, debemos tomar en cuenta que no es posible comprender
todos y cada uno de los estilos de aprendizaje de los alumnos, ni
erradicar totalmente estos rasgos, ya que al ser una evaluacion
holistica y realizar algun ajuste, cambio o modificacidn en cualquiera
de sus elementos, ésta impacta en todos los demas.

Evaluacion focalizada. Su propdsito esta ubicado en detectar y valorar
algunos aspectos, contenidos, aprendizajes o conocimientos de los
alumnos, por ejemplo, un tema o unidad de aprendizaje de la asignatura
de espafnol, matematicas, expresion artistica, entre otras. Mediante
esta evaluaciéon se logra detectar debilidades y/o las fortalezas que
los alumnos muestran durante su proceso formativo.
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3.3.3. De acuerdo a su finalidad, funciony del momento de su aplicacion

Aqui se distinguen tres tipos de evaluacion, sobre los que hay que
poner mayor atencién, ya que son el punto central de la postura
holistica de la evaluacion, mediante la cual se valora larelacion entre los
procesos de ensefanza y aprendizaje en la consecucion de resultados
favorables que beneficien a los alumnos, docentes, padres de familia
y comunidad.

Evaluacién inicial: Su aplicacion se lleva a cabo al momento de iniciar
algun curso, seminario o taller académico, o bien, cuando se inicia
la implantacion o implementacién de un programa educativo, del
funcionamiento de una institucion escolar, etc. Consiste en la recogida
de datos en la situacion de partida. Este tipo de evaluacién también
es necesaria al iniciar cualquier cambio o ajuste educativo, en el cual
se plantean objetivos que se pretenden lograr al término del evento
académico vy asi, valorar si los resultados obtenidos son satisfactorios
o insatisfactorios.

Evaluacion procesual o formativa: es aquella que consiste en la
valoracion a través de la recogida continua y sistematica de datos,
del funcionamiento de una escuela, de un programa educativo, del
proceso de aprendizaje de un alumno, de la eficacia de un profesor,
etc. alolargo del periodo de tiempo fijado para la consecucién de unas
metas u objetivos. Este tipo de evaluacidon es muy importante dentro
de una concepcion formativa de la evaluacion, porque permite tomar
decisiones de mejora sobre la marcha. Su propodsito es perfeccionar
los procesos formativos mediante el establecimiento de estrategias
gue optimicen la ensefanza, los aprendizajes y los conocimientos. Se
realiza mediante cortes en el desarrollo de los contenidos para llevar
a cabo evaluaciones de los tramos concluidos.

Esta evaluacion se utiliza preferentemente como estrategia de
mejora y para ajustar sobre la marcha, los procesos educativos
de cara a conseguir las metas o expectativas previstas. Es la
mas apropiada para la evaluacion de procesos, aunque también
es formativa la evaluacion de productos educativos, siempre
qgue sus resultados se empleen para la mejor de los mismos.
Suele identificarse con la evaluacion continua. DyC-TIPOS
DE EVALUACION. http://www.mzapata.uncu.edu.ar/upload/
tipos-de-evaluacion.pdf

Dimensiones vy tipos de evaluacion
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Evaluacion final o sumativa: consiste en la recogida y valoracion de los
resultados obtenidos al finalizar un tema, unidad, bimestre, programa
o periodo de tiempo previsto para el logro de aprendizajes y de los
objetivos planteados al iniciar el proceso formativo.

...suele aplicarse mas en la evaluacion de productos, es decir, de
procesos terminados, con realizaciones precisas y valorables.
Con la evaluacion no se pretende modificar, ajustar o mejorar
el objeto de la evaluacidn, sino simplemente determinar su
valia, en funcidon del empleo que se desea hacer del mismo
posteriormente. DyC-TIPOS DE EVALUACION. http://www.
mzapata.uncu.edu.ar/upload/tipos-de-evaluacion.pdf

Medianteestetipodeevaluacionsepretendedetectarlosconocimientos
y aprendizajes que alcanzaron los alumnos al finalizar el proceso de
formacioén establecido tanto temporal como académicamente y con
base en ello contrastar la correspondencia entre lo planeado y los
logros obtenidos, se pretende saber silos conocimientosy aprendizajes
de los alumnos corresponden a lo demandado por el perfil de egreso.

3.3.4. Con base en los evaluadores

Para llevar a cabo los diferentes tipos y dimensiones de evaluacion se
requiere tener en cuenta quiénes son los actores educativos que van a
participar de ella, ya sea como evaluadores o evaluados.

En este aspecto se expone la posicidn de los evaluadores y cual es
la funcidon que desarrollan en los dos principales tipos de evaluacion,
la interna y la externa.

Evaluacion interna. Es llevada a cabo y promovida por los propios
integrantes de una institucion, un programa educativo, etc., la que
al mismo tiempo ofrece las siguientes alternativas de realizacion:
autoevaluacion, heteroevaluacidn y coevaluacion.

¢ Autoevaluacion: los evaluadores evallan su propio trabajo, por
ejemplo: un alumno su rendimiento, una escuela o programa su
propio funcionamiento, etc. Los roles de evaluador y evaluado
coinciden en las mismas personas.

¢ Coevaluacion: los sujetos o grupos se evalian mutuamente, por
ejemplo, los alumnos y profesores se evalian unos a otros, es
decir, mutuamente, los equipos docentes, el equipo directivo
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al Consejo Escolar y viceversa. Evaluadores y evaluados
intercambian su papel alternativamente.

e Heteroevaluacioén: personal externo a los alumnos o docentes
evaluan la actividad, objeto o producto. Es decir, los evaluadores
son distintos a las personas evaluadas, por ejemplo, puede ser;
el Consejo Escolar a las academias o colegiado de profesores;
un profesor a sus alumnos, etc.

Evaluacién externa. Se lleva a cabo con personal que no es parte de
la planta docente ni de la comunidad académica, administrativa o
de los alumnos de la institucidon. A éste tipo de evaluacién también
se le conoce como evaluacidon de expertos. El personal que integra
estos grupos de evaluadores puede ser los supervisores de las zonas
escolares, los integrantes de la administracion central, investigadores
educativos de instituciones de educacidén superior, entre otros.

Estos dos tipos de evaluacidn son muy necesarios y se
complementan mutuamente. En el caso de la evaluacién, que se ha
dado en llamar de centro, sobre todo, se esta extendiendo la figura
del “asesor externo”, que permite que el propio centro o programa se
evalle a simismo, pero le ofrece su asesoria técnicay cierta objetividad
por su no implicacion en la vida del centro.
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Orientacion general acerca de la
evaluacion formativa y el examen
de preguntas abiertas

Ma. Guadalupe Laurent Luna
Docente-Investigadora del ISCEEM

4.1. Evaluacion formativa

La nocién de evaluacidon formativa alude al “proceso que permite
obtener evidencias sobre el progreso en el aprendizaje de los alumnos,
emitir juicios sobre éste y tomar decisiones relacionadas con su logro
y mejora a través de la retroalimentacion” (SEP, 2011).

En tal sentido, la evaluacidn no se aprecia como un fin, ni como
un acto mecanico e independiente de la dindmica de ensefanza
aprendizaje; sino que es parte constitutiva delamisma, en tanto permite
contar con informacion sobre el aprendizaje de los estudiantes y sobre
la intervencion de los diferentes actores, lo que posibilita reconocer
debilidades en los aspectos que se implican en el proceso (estrategias
de ensefanza, aprendizaje y la misma evaluacion; auxiliares didacticos,
planesy programas, entre otros) a fin de identificar dreas que requieren
atencidn y ayudar a su mejora.

Desde esta mirada, la connotacién que centraba la atencién en la
calificacion del estudiante, representando un simbolo de intimidacion
y de represidn al terminar estigmatizando como “no apto” a quien
no cubria los parametros de aprobacion, cambia; hoy, el foco de la
evaluacion formativa son los aprendizajes esperados, no el sujeto;
es decir, se evalua para aprender (Santos Guerra, 2003 y SEP, 2011).
Aprendizaje que va dirigido a todos los involucrados en el proceso
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de formaciéon (alumnos, profesores, padres de familia, autoridades
educativas, especialistas, entre otros) por tanto, la responsabilidad de
gue un alumno se promueva al grado inmediato superior, no depende
sélo de él, sino que es un asunto de corresponsabilidad.

De ahi que “evaluar para aprender” se reconozca como séptimo
principio pedagodgico del Plan de Estudios 2011 de Educacién Basica'
(SEP, 2011: 3.

Este enfoque, da prioridad a las evidencias del aprendizaje de los
alumnos, dejando de lado la centralidad que ha tenido la calificacién y
con ello, el papel excluyente que identificaba a la evaluacion.

Por otra parte, la hipervaloracion que durante muchos afos se le
ha dado al examen como instrumento de evaluacién predominante
y su fortalecimiento a través de los examenes estandarizados de
caracter internacional, ha provocado que los alumnos se preocupen
mMas por obtener una buena nota que por aprender. Razdén por la que
los estudiantes “[...] quieran saber exactamente lo que va a venir en
el examen. Su motivacidon no es saber, sino obtener una calificacion y
nada mas” (Tiba, 2010: 153).

En esta Iégica hay un serio conflicto de sentido, porque con
esta practica, se aprende a reproducir y no a comprender y aplicar la
transferencia de conocimientos, habilidades, aptitudes y valores en
contextos particulares.

Elvalor que seledaalanota, de ningun modo significa aprendizaje,
aprender es un asunto mas complejo? que no se puede reducir a un
ndmero o una literal. Estos tan sélo son referentes cuantitativos del
desempeio, gque obedecen a cuestiones administrativas, pero la
formacion no se limita a la certificacion.

' Es el documento rector que define las competencias para la vida, el perfil de egreso, los

Estandares Curriculares y los aprendizajes esperados que constituyen el trayecto formativo de
los estudiantes, vy que se propone contribuir a la formacion del ciudadano democratico, critico
y creativo que requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI, desde las dimensiones nacional y
global, que consideran al ser humano vy al ser universal (Plan de Estudios 2011).

2 Complejo no es sindnimo de complicado, sino que refiere el entramado de acciones, interacciones
vy retroacciones, determinaciones y azares, prevision e incertidumbre que involucra (Morin, 1990).
Es aquello que contiene, abarca, relne varios elementos distintos, incluso heterogéneos (Ardoino,
2005).
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Aprender, es un proceso dindmico en el que se movilizan saberes,
representaciones, significaciones, historias de vida y horizontes. “Es
una practica constructiva, propositiva, intencional, activa y consciente,
gue incluye actividades reciprocas que implican intencidn-accion-
reflexion” (Coll y Solé, 1990).

Por tanto, es importante dialogar con los alumnos acerca de la
trascendencia que implica el aprender y no tanto, la nota; ésta debe
ser una derivacion, no lo esencial.

A saber, la propuesta curricular actual de educacidn basica,
puntualiza el caracter formativo de la evaluacion, con lo cual se relativiza
el poder y uso de los instrumentos en esta tarea, en tanto se reconoce
gue para evaluar, no basta un solo instrumento. Este caracter, afecta
también la dindmica aulica porgue los esfuerzos se dirigen al logro de
aprendizajes esperados en los alumnos y no sélo a aprobar un examen;
luego entonces, la promocion del nivel o grado educativo no se valora
como meta, sino como consecuencia del aprendizaje del alumno.

El cambio de mirada que se promueve en diferentes acuerdos
internacionales y de la SEP en particular, asi como en el Plan de
Estudios de Educacion Basica (2011) y en la Serie: “Herramientas
para la evaluacion en educacion basica” (2012), entre otros; subraya
la complejidad del proceso, tanto por los elementos que implica
(emociones, tanto del estudiante como del docente? formas de
ensefanza y aprendizaje, métodos, técnicas y estrategias utilizadas,
relaciones tanto interpersonales, como con el conocimiento, con la
tarea, los recursos empleados en el aprendizaje, valores), las acciones
gue demanda (considerar diferentes tipos de evaluacion, selecciéon
de instrumentos, uso de diversas técnicas y estrategias, entre otras)
y por las consecuencias que tiene la emisidén de juicios* sobre el
logro satisfactorio o no de aprendizajes, en cuanto de ello depende
la inclusion o exclusion en el nivel inmediato superior; por ello, se
considera que la evaluaciéon, es un asunto ético®, por el impacto que
tiene en los estudiantes, caracteristica que no debemos soslayar.

s "eleducador noesunserinvulnerable, Es tan gente, tan sentimiento y emocién como el educando”
(Freire, 2004).

4 Los juicios evaluativos incluyen como minimo de elementos un objeto y un criterio de juicio o
valoracion. Ver: Barbier (1993). La evaluacion en los procesos de formacion.

5 Evaluar es una de las tantas responsabilidades que tiene el docente y asi como menciona Freire
(2004) “el educador no debe aventurarse a ensefar sin la competencia necesaria para hacerlo”,
también advierto, tampoco debe evaluar sin la responsabilidad ética que le impone el deber de
prepararse para ello,
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Apreciar asi a la evaluacidn, es concebir al curriculum en su
connotacion mas integral, en donde no sélo impera un planteamiento
estructural formal expresado en planes y programas de estudio y en
los materiales didacticos que apoyan su desarrollo, sino también se
consideranlo que Alicia de Alba (1994) denomina “aspectos procesales
practicos”, los cuales refieren los procesos que se juegan en el
desarrollo practico del curriculum, su devenir; en donde los elementos
subjetivos de los sujeto que intervienen en éste, sus historias de vida,
experiencia, cultura, representaciones, y horizontes se manifiestan.

Por otra parte, es importante hacer énfasis que el centro de la
evaluacién son los aprendizajes y no los estudiantes (Frade, 2012;
Moran, 2007; entre otros); es decir, se valora el desempefio, por lo
qgue para evaluar se requiere de una diversidad de procedimientos
formales einformales, integrados en el proceso ensefianza aprendizaje,
de tal forma que el alumno aprenda a identificar y regular sus propios
avances al reconocer cémo aprende, a fin de que el docente le ofrezca
la ayuda iddnea para lograr los aprendizajes esperados.

Esta forma de concebir a la evaluacidon, exige considerar un cambio
en nuestras creencias y concepciones con relacion a educacion, los
procesos que implica, las condiciones de trabajo, el conocimiento
del modelo a sustituir y participar en la construccion de una forma
diferente de actuacioén en los procesos de enseflanza y aprendizaje.

Por tanto, los instrumentos de evaluacidon deben ser variados y
ricos en cuanto a su contenido a fin de ofrecer evidencias que permitan
tomar las mejores decisiones respecto al apoyo que se deberd ofrecer
a los alumnos para mejorar su nivel de desempefo.

4.2. Técnicas e Instrumentos de evaluacidon

La evaluacion “debe permitir el desarrollo de habilidades de reflexion,
observacion, analisis, pensamiento critico y la capacidad para resolver
problemas.” (SEP,2012:17) Esto exigeimplementar diversas estrategias,
técnicas e instrumentos adecuados a los aprendizajes esperados a
evaluar, sin perder de vista que “querer abordar el verdadero sentido
de la educacién implica asumir la complejidad de una enseflanza para
la vida que también se debe reflejar en el proceso evaluador” (Zabala,
2008:199).
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Actualmente existe un sin niumero de estrategias, técnicas e
instrumentos de evaluacion®, que apoyan al docente para evaluar y
emitir un juicio acerca del aprovechamiento del estudiante.

Entendiendo por estrategia al “conjunto de métodos, técnicas vy
recursos que utiliza el docente para valorar el aprendizaje del alumno”
(Diaz Barriga y Hernandez, 2002). Son procedimientos que el agente
de ensefanza utiliza en forma reflexiva y flexible.

Las estrategias de evaluacion, por el tipo de instrumento que
utilizan, tienen las finalidades siguientes (SEP, 2012):

1 Estimular la autonomia.
2) Monitorear el avance e interferencias.
3) Comprobar el nivel de comprension.

4) |dentificar necesidades.

Las técnicas de evaluacion “son los procedimientos utilizados por el
docente” (SEP, 2012: 9).

Las técnicas que se promueven en los materiales de la SEP (2012) son:

e Observacion. Esta técnica posibilita evaluar los procesos de
aprendizaje en el momento en que se producen: conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que poseen los alumnos y como
los emplean ante una situacién determinada.

Entrelos instrumentos en que se apoya son: guia de observacion,
registro anecdoético, diario de clase, diario de trabajo y escala
de actividades.

e Desempeiodelosalumnos. Le denominan asiaaqguellas técnicas
gue requieren de manera focalizada el desarrollo de una tarea
determinada en el que el alumno demuestre su aprendizaje, sea
respondiendo o elaborando algo, en el que ponen en juego la
integracién de valores, actitudes, habilidades y conocimientos.

Entre los instrumentos utilizados en estas técnicas estan:
preguntas sobre el procedimiento, cuadernos de los alumnos vy
organizadores graficos.

& Alrespecto, se recomienda consultar el Cuaderno No 4 de la Serie: Herramientas para la evaluacion
en Educacion Basica, que edita la SEP (2012); Diaz Barriga y Hernandez (2006).
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Analisis del desempefno. Son aguellas que integran evidencias
detalladas del desempefo cotidiano y en momentos clave de un
curso de los alumnos.

Esta técnica se apoya en el uso del portafolio, la rdbrica y la lista
de cotejo.

Interrogatorio. Son aquellas que cuestionan o interrogan los
saberes de los alumnos, su comprension, reflexion, analisis,
capacidad de sintesis, niveles de apropiacion, argumentacion,
interpretacion y explicacion.

Utiliza como instrumentos los tipos textuales como el debate
y el ensayo; ademas de los tipos orales y escritos como las
pruebas escritas.

Existe una gran variedad en la clasificacion de técnicas e instrumentos
de evaluacioén, con el propdsito de tener otro punto de referencia se
comparte la clasificacion que propone Berliner (1987) a partir del grado
de formalidad y estructuracién con que se realizan las evaluaciones.

Técnicas de evaluacion informal: Son aquellas que utiliza el
profesor de manera cotidianay discrecional durante el desarrollo
de la clase con el fin de apreciar el desempeno del alumno, sin
necesidad de especificar el acto evaluativo.

Observacion de las actividades realizadas por los alumnos.

Exploracion por preguntas formuladas por el profesor a los
alumnos.

Técnicas semiformales: Estas requieren mayor tiempo en
Su preparacion, exigen mayor tiempo para su valoracion y
demandan a los alumnos respuestas mas precisas. A este tipo
de actividades evaluativas si se les asigna una calificacion, por
lo que los alumnos las perciben claramente como tales.

Los trabajos y ejercicios que los alumnos realizan en clase.

Las tareas y los trabajos que los profesores encomiendan a sus
alumnos para realizarlos fuera de clase.

La evaluacion de portafolios.

Técnicas formales. Son aquellas que demandan un proceso
mas sistematico en su planeacion y organizacion, en tanto su
elaboracion es mas sofisticada y se aplican en situaciones que
requieren un mayor grado de control (Genovard y Gotzens, 1990).

Pruebas o examenes.
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Mapas conceptuales.
Evaluacion del desempeno.

Los instrumentos o herramientas, son recursos que permiten a
docentes y alumnos obtener informacién especifica acerca del proceso
de ensefanza y aprendizaje, ademas de los ya citados, podemos
referir los siguientes: mapa mental, video o cortometraje, programa de
radio, perioddico y noticiero escolar, cartel, exposicién oral, proyecto,
estudio de casos, entre otros; que pueden apoyar al docente a obtener
evidencias del desempefo de los estudiantes y a hacer mas objetiva
la evaluacion.

Su uso adecuado radica en la finalidad que se sigue en la
evaluacion, por lo que no hay instrumento negativo, todo depende del
uso pertinente que le dé el docente.

Para el caso que nos ocupa, nos centraremos en la prueba o
también llamado examen escrito, el cual dentro de las clasificaciones
referidas, se ubica entre las técnicas de interrogatorio y las técnicas
formales.

4.3. Prueba o examen escrito

Se define como el “conjunto de preguntas claras y precisas..” (SEP,
2012: 63) y también como “aquellas situaciones controladas donde se
intenta verificar el grado de rendimiento o aprendizaje logrado por los
aprendices” (Diaz Barriga y Hernandez, 2002: 379).

Un examen “es una herramienta para evaluar que consiste en la
realizaciéon de un conjunto de reactivos que buscan determinar en qué
medida el sujeto cuenta o no con el constructo que se esta evaluando,
gue puede ser de varios tipos: el conocimiento, la inteligencia, la
motivacion, la competencia, el proceso para construirlo, etc.” (Frade,
2012: 246).

Las pruebas escritas, se reconoce por varios autores, siguen
siendo los instrumentos mas utilizados en la evaluacion escolar (Diaz
Barriga y Hernandez, 2002; Larroyo, 1982; entre otros). La intencion
de su uso, es buscar la supuesta objetividad en la evaluacion.
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Los examenes se clasifican por su fuente de elaboracién en dos
tipos: los exdmenes estandarizados elaborados por especialistas con
base en normas y los exdmenes formulados por los profesores de
acuerdo a las necesidades pedagdgicas de los alumnos, los cuales se
basan en criterios. En las primeras se compara a un sujeto con un
grupo de referencia y en la segunda, la evaluacion criterial, el punto
de referencia del alumno son los propios criterios disefados con
anterioridad y que son de su conocimiento, en tanto se le explicaron
previo al examen. Este ultimo centra la evaluacidén en el grado de
dominio sea conceptual, actitudinal o procesual mostrado en la
respuesta a una pregunta.

Existen diferentes tipos de preguntas (SEP, 2012):

a) De opcidn multiple. Se elige una respuesta de un conjunto de
respuestas, donde sélo una es correcta.

b) De base comun. También llamada de multirreactivo De una
misma informacion se formulan varias preguntas.

c) De ordenamiento. Se exponen varios hechos, conceptos o cifras
en desorden y el alumno tiene que darles un orden con base a un
criterio preestablecido.

d) Verdaderas o falsas. Se proponen una serie de afirmaciones
correctas e incorrectas sobre determinados temas, la tarea del
alumno, es diferenciar cudles de ellas son verdaderas y cuales
son falsas.

e) De correlacion. Se establecen dos columnas cuyos conceptos,
ideas o simbolos se relacionan entre si. La funcién del alumno es
encontrar la relacion entre ambas columnas.

f) Para completar ideas. Se presenta un planteamiento incompleto,
el alumno tiene que completar la idea con informacidén que le dé
coherencia y sentido.

g) Cerradas y abiertas. Las preguntas de caracter cerrado, son
aquellas cuya respuesta es Unica, a diferencia de las preguntas
abiertas que demandan libertad del alumno para responder y
exigen ademas de conocimientos, una serie de habilidades de
pensamiento de orden superior.

Por otra parte, con respecto al examen, Frade (2012) menciona que de
acuerdo al constructo que se evalua existen tres tipos de examenes:

1) El examen que busca evaluar el conocimiento, es decir el grado
de dominio por parte del estudiante. Generalmente son los
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conocidos como examenes de opcidon multiple, exdmenes de
respuesta cerrada, entre otros.

2) El examen que busca evaluar competencias, para saber qué
tanto el estudiante aplica los recursos que posee: conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes. Este se disefia en escenarios
gue son casos y problemas reales. El estudiante tiene que tomar
decisiones, inferir, interpretar una lectura o una grafica, entre
otros. Ejem. Examen PISA de OCDE.

3) El examen que busca evaluar el proceso de construccion para
emitir una respuesta sobre un constructo, se conoce como
examen de respuesta construida, basado en preguntas abiertas
gue el estudiante debera desarrollar. No hay opciones, es una
pregunta o instruccidén abierta. Se exponen argumentos en el
desarrollo de temas, en el analisis de situaciones, elaboraciéon de
ensayos, la respuesta puede apoyarse en diversas estrategias
como mapas mentales o conceptuales, redes semanticas, etc.

Por su disefio y estructura, los exdmenes también se clasifican en
estructurados, semiestructurados y no estructurados.

El presente escrito se centra en el tercer tipo de examen que
evalua el proceso de construccion, también llamado de preguntas
abiertas, ubicado como instrumento de técnicas de interrogatorio o
de acuerdo a Berliner denominadas formales, a razdén de atender la
peticion concreta de disefo de pregunta abierta para el examen final
del quinto bimestre de educacion basica.

4.4. Prueba o examen de preguntas abiertas

Las pruebas de pregunta abierta, se ubican dentro de lo que se ha
denominado evaluacion cualitativa, en la cual se prioriza el enfoque
formativo de la evaluacion, tomando distancia de la denominada
evaluacidon de corte cuantitativo, en tanto el interés principal no estd en
la calificacion, sino en la valoraciéon del nivel de desempefio del alumno,
en funcién de la movilizacion de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores, mostrados en la solucion a las preguntas planteadas.

“Los reactivos abiertos, de solucidon de problemas o de temas
a desarrollar, que solicitan que el alumno diga con sus propias
palabras lo esencial (parafraseo) o que son elaborados de
modo que demanden la aplicacion y la solucidn de problemas,
asi como el analisis y la reflexidn critica de la informacion
aprendida, valoraran un aprendizaje de mayor significatividad
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porque exigen que se usen de modo flexible y funcional” (Diaz
Barriga y Herndndez, 2002: 382).

El examen de pregunta abierta, es mas comprensivo que memoristico,
aunque no se niega la importancia que como habilidad cognitiva
tiene la memoria, en cuanto “ésta es funcional y al servicio de una
transformacion en el pensamiento y manera de encarar los temas por
parte del alumno” (Larroyo, 1982: 436), “la gran diferencia entre lo
que se memoriza y lo que se aprende es que el alumno, al final del
curso, usa los conocimientos como quiere y tiene la posibilidad de
crear y superar incluso lo que el profesor le enseind” (Tiba, 2006: 151).
Esto se subraya porgue a veces entre los docentes solemos soslayar
la importancia de la memoria y creemos que por estar en un enfoque
cualitativo se prescinde de ella, cuando no debe ser asi. La critica a
las pruebas denominadas objetivas, no es el uso de la memoria, sino
el abuso que de ésta se hace al margen de la posibilidad de utilizar o
movilizar las demas habilidades.

A fin de hacer énfasis en lo que implica la tarea de plantear
preguntas, a continuacion expongo de manera arbitraria y sucinta,
algunas ideas parafraseadas de Gadamer’ (1992), considerando su
gran aportacion:

 Es esencial a toda pregunta el que tenga un cierto sentido, es
decir, una orientacion, siendo simultaneo a la direccion gque
adopte la respuesta.

* Cuando una pregunta carece de sentido, no es posible obtener
una respuesta.

* Lo preguntado conlleva una determinada perspectiva tanto del
contenido como de quien selecciona el contenido.

* Preguntar es mas dificil que contestar, para poder hacerlo, es
preciso querer saber, en cuanto todo saber pasa por la pregunta
(Gadamer, 439).

* Preguntar quiere decir abrir. La apertura de lo preguntado
consiste en que no esta fija la respuesta. Lo preguntado queda
abierto, distante de cualquier sentenciadecisoriay confirmatoria;
es decir, en la pregunta abierta no se buscan “respuestas
correctas” sino reflexiones, argumentos, la aplicacion de saberes.

7 Recomiendo revisar “La primacia de la pregunta” tema que desarrolla Gadamer (1992: 439-458).
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¢ Quien cree que todo lo sabe, es incapaz de plantear preguntas
abiertas, porque para poder preguntar hay que querer saber.

e La importancia y sentido del preguntar, consiste en dejar al
descubierto la esencia de lo que se pregunta, esto es lo que la
hace una pregunta abierta.

e En la pregunta también hay una delimitacion, marcada por el
horizonte de la propia pregunta.

* Una pregunta esta mal planteada cuando no alcanza la apertura
y contiene falsos presupuestos.

e Tener presente el lenguaje comun.

Con respecto al examen de preguntas abiertas, se plantean a
continuacién algunas orientaciones de caracter general para su disefio.

4.5. El propésito general de las pruebas o examenes, es ofrecer
evidencias irrefutables acerca de:

e El grado de dominio que muestra el estudiante sobre un
contenido especifico.

 El nivel de desarrollo de diferentes habilidades, actitudes vy
valores.

e Los posibles errores en los que se incurre al abordar un
planteamiento en el que se exige contar con conocimientos y
habilidades para su solucion.

4.6. Aspectos a considerar en el disefio del examen

La evaluacion formativa y en especifico, el examen de preguntas
abiertas atiende cinco aspectos principales: confiabilidad, validez,
claridad, asignacién de un valor a cada pregunta y consecuencias
favorables.

1) La confiabilidad refiere la consistencia o estabilidad de una
medicion. Un examen es confiable cuando se obtienen de él
los conocimientos, habilidades, valores, destrezas y en general
las competencias que posee el estudiante. Esta depende de
considerar los elementos siguientes:

e Consistencia en la elaboracidn del examen, es decir, respetar
cuestiones técnicas, normativas, aprendizajes esperados en el
nivel correspondiente como punto de partida; el nivel de los
estudiantes, condiciones culturales y contextuales.
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2)

3)

 Elexamendebe ser coherente conlanaturaleza del aprendizaje
a evaluar, por lo que a su elaboracidon debe preceder el
analisis de los aprendizajes esperados y los contenidos
correspondientes, jerarquizandolos de acuerdo a su impacto
en el perfil de egreso.

» Seleccionar los aprendizajes esperados y contenidos que sean
mas integrales y fundamentales en la formacion.

* Elnumero de reactivos a considerar en el examen es prudente;
no excesivo. Tomar en cuenta que el cuestionamiento es el
detonador de la expresion del estudiante.

* La respuesta a la pregunta abierta debe mostrar evidencias
del aprendizaje, de tal forma gque sean éstas las que guien la
toma de decisiones y no solo la opinién del docente.

La validez es la condicion que se cumple cuando una prueba
mide aquello para lo que fue disefada. Resulta posible cuando
se toma en cuenta lo siguiente:

* Inequivoca. El lenguaje utilizado debe ser acorde al nivel del
alumno, claro y preciso.

e Coherente. En relacién con planes y programas de estudio,
asi como con la metodologia empleada en el proceso de
ensefanza y aprendizaje.

e Suficiente. Ha de contener los aspectos considerados como
fundamentales.

e Econdmica. El tiempo debe ser prudente de acuerdo a la
naturaleza delexameny alas caracteristicas de los estudiantes.

Claridad en el planteamiento. Evitar ambigledades, plantear
las preguntas en un sentido comprensible y familiar; sin ideas
subsidiarias que puedan distraer el sentido de la pregunta.

4) Asignacion de un valor a cada pregunta. Desde su disefno, el

examen debe tener asignado un puntaje total, mismo que se
obtiene del puntaje asignado a cada una de las preguntas
dependiendo del nivel de complejidad de las mismas.

5) Consecuencias favorables. Evitar la descalificacidén y asumir
la corresponsabilidad del aprendizaje de los estudiantes. Los
resultados de la evaluacién son aprendizaje para todos los
actores, por lo tanto, sus efectos deben ser favorables para
todos, considerando que las evidencias ofrecen areas de
oportunidad para su atencion.
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4.7. Consideraciones generales para la elaboracion de examenes de
preguntas abiertas

« Definir el objetivo del examen.
e Jerarquizar los aprendizajes esperados.

e Seleccionar los aprendizajes mas fundamentales por asignatura,
para evaluar de acuerdo a su impacto en el perfil de egreso.

e Definir criterios de evaluacion, tomando como referencia los
aprendizajes esperados.

e Construir los reactivos apropiados. Las preguntas o instrucciones
deben ser cortas y claras, la idea es que se explayen los estudiantes
en las respuestas.

e La estructura de la pregunta se orienta a la obtencidon de la
informacidén necesaria.

» Las respuestas a una pregunta abierta pueden ser cortas o largas,
lo que importa es el nivel de argumentacion; no su extension.

e El nivel de complejidad de los planteamientos debe ser acorde
al nivel educativo al que se dirige. Su complejidad debe ser el
contenido y no la forma de estructurar o plantear el reactivo.

e La construccidon de reactivos debe ser consistente, evitando
factores ajenos que dispersen la atencion del planteamiento e
impidan su solucién.

 Losplanteamientos deben propiciar la expresion de los aprendizajes
gue se pretenden medir.

e Establecer por anticipado la puntuacidén que se le dard a cada
pregunta.

e El examen debe mostrar las areas (conocimientos, procesos,
habilidades u otros) que requieren atenderse para mejorar el
aprendizaje de los alumnos.

Entre las herramientas que se utilizan para calificar una evaluacion
desde este enfoque estan la lista de verificacion, la escala estimativa y
la rdbrica; sin embargo, por su nivel de complejidad, se recomienda la
rubrica analitica para evaluar un examen de pregunta abierta, en tanto
define con precision los niveles de desempeno del estudiante. En el
ultimo apartado se profundiza este tema.

En especifico, con respecto al examen final para evaluar el quinto
bimestre, la Secretaria de Educacion Publica, sefiala algunos aspectos
a tomar en cuenta al calificar el examen de preguntas abiertas.
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4.8. Aspectos a considerar para calificar el examen (SEP, 2013)

e Dominio de los aprendizajes.
¢ Capacidad de expresion.

e Capacidad de comprension.
¢ Capacidad de opinion.

Asi mismo, en las Normas de control escolar (2013) se menciona que
se podran utilizar los resultados de los procesos de evaluacion del
bimestre con el objeto de mejorar la calificacion del estudiante.

Ental sentido, a manera de cierre de este apartado, la construccion
del examen de preguntas abiertas desde el enfoque formativo de
la evaluacidon, es una tarea que exige por parte de los disefadores,
compromiso, disposicion, apertura tedrica, un pensamiento reflexivo,
actitud flexible y conocimiento de los principales insumos como el plan
de estudios, programas, auxiliares didacticos y demas recursos que la
Secretaria de Educacion Publica ha proporcionado a los docentes, a
fin de ser coherentes con las demandas de la propia propuesta de
evaluacion.

Asi mismo, es pertinente no olvidar que la evaluacion desde esta
mirada es todo un proceso del cual aprendemos todos los actores de
la educacion.
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.‘_ Criterios para disefar
:) preguntas abiertas

Josefa Edith Hernandez Carrillo
Docente-Investigadora del ISCEEM

El propodsito de este escrito es aportar aspectos para el diseio de
preguntas abiertas para construir un examen. Su intencién es atender
el requerimiento planteado en el Acuerdo numero 696, publicado
por el Diario Oficial de la Federacion y que en su articulo 9 fraccion
a, sefala: “para evaluar el quinto bimestre de 32 de primaria a 32 de
secundaria, se utilizard un examen final que servird para calificar el
quinto bimestre” (p. 4).

Este examen debe ser parcialmente estructurado, abierto y
flexible de tal manera que se adapte a la singularidad de cada sujeto.
En su disefo, se habra de tomar en cuenta su caracter sumativo; es
decir, abarca los aprendizajes esperados del grado correspondiente
sin perder de vista el perfil de egreso de los alumnos.

En este mismo sentido, la Secretaria de Educacion Publica ha
emitido una serie de documentos normativos con relacion al tema
de la evaluacién en educacion basica. Por el alcance del tema que
Nnos ocupa, se presenta un cuadro en el que se especifican algunos
articulos, principios y considerandos que denotan la importancia de
gue el personal de supervision, directivos, docentes, alumnos y padres
de familia, tengan conocimiento de los mismos, de igual manera
orientan los puntos considerados en la exposicion de este apartado.
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5.1. Exdmenes de pregunta abierta

Los exdmenes que se integran con preguntas abiertas movilizan los
saberes de los alumnos y le permite expresar sus propias ideas a través
de reconstrucciones y aplicaciones, Baigorri, (2007) sefala:

“requieren de la elaboracidon de respuestas argumentadas por
parte de los alumnos. Son el Unico tipo de examen que permite
valorar los niveles superiores de conocimiento, como son la
capacidad de analisis y sintesis, de valoracion, de aplicaciéon de
las ideas y conceptos tedricos a hechos nuevos y de integracion
de los aprendizajes, en donde el estudiante pone en juego su
comprension, reflexion, interpretacion, analisis y sobre todo
su capacidad de expresion; ademas de las cualidades de
creatividad y originalidad” (106).

Las preguntas abiertas se usan para desarrollar habilidades de
pensamiento, determinar fortalezas y debilidades en el proceso de
aprendizaje, son mas complejas que las preguntas cerradas, el tiempo
para su elaboracidn debe ser flexible. Las respuestas a las preguntas
abiertas pueden ser cortas, largas, o extensivas, estas ultimas
contemplan el desarrollo de temas, elaboracién de ensayo, resolucidn
de casos o problemas.

Asimismo, una pregunta abierta no se sujeta a un cuestionamiento,
una instruccion sino que puede surgir de un planteamiento mas amplio
gue requiere de su analisis para dar larespuesta. En este orden de ideas,
los examenes de pregunta abierta son instrumentos que posibilitan
al estudiantes manifestar libremente sus saberes y habilidades, en
donde la capacidad de relacionar, hechos, conceptos, procedimientos
y experiencias son basicas en su expresion.

5.2. Criterios generales a considerar por el profesor

1. El referente obligado para el disefio del examen final del quinto
bimestre son los aprendizajes esperados de cada asignatura,
éstos presentan una secuencia y gradualidad del primero al quinto
bimestre, situacion que no limita a organizar dos o mas aprendizajes
esperados para disefar una pregunta abierta.

2. Enelprograma del grado correspondiente, identificar los aprendizajes
esperados mas relevantes con posibilidad de someterlos a evaluacion,
cuidando la coherencia entre los aprendizajes esperados, los
contenidos, las estrategias de ensefanza empleadas y el contenido
de las preguntas que comprenden el examen.

Criterios para disefiar preguntas abiertas
Josefa Edith Hernandez Carrillo
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10.

Los contenidos a considerar para el examen, ademas de ser
derivados de los aprendizajes esperados, serdn los que hayan sido
cubiertos por el profesor a la fecha de la aplicacidon. No se puede
evaluar algo que desconocen los alumnos.

La finalidad del examen debe ser formativa y orientadora, que
ademas de los conocimientos adquiridos haga uso de las habilidades
superiores de pensamiento: el analisis, la sintesis y la evaluacion.

Habra que informar con antelacion a alumnos y padres de familia
acerca de las condiciones de la evaluacion establecidas en el
Acuerdo 696, de los aprendizajes esperados, “(asignaturas, medios,
técnicas que van a emplearse,..limitaciones que se impondradn y
penalizaciones complementarias)” (Baigorri, 2007, p. 104).

Las preguntas abiertas se evaluaran sobre el total de puntos
asignados para el examen. Con base a la norma 70.2.2. de las
normas de Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripcion,
Acreditacion, Promocién, Regularizacion y Certificacidon en la
Educacidon Basica 2013-2014. SEP, 2013a):

“Entre otros aspectos, el docente debera considerar
para calificar el examen final, ademas del dominio de los
aprendizajes, la capacidad de expresion, comprension y
opinidon que demuestre el alumno, asi mismo, tomara en
cuenta los resultados de los procesos de evaluacidon que
se hayan implementado durante el bimestre con el objeto
de mejorar su calificacion (trabajos de investigacion,
ensayos, elaboracion de proyectos, y en general,
actividades que al efecto haya realizado el educando
para alcanzar los aprendizajes esperados)...”( p. 56).

Los cuestionamientos se redactan en funcién de los aprendizajes
esperados, tomando en cuenta el perfil de egreso y nivel cognitivo
gue se busca en cada uno de ellos.

Para valorar el examen se sugiere una rubrica analitica que
establezca los criterios de desempefio y la calificacidon que ha de
otorgarse para cada criterio.

El alumno debe ser informado de manera oportuna que el examen
de preguntas abiertas que presentara, sera evaluado mediante una
rubrica analitica, explicitarle los criterios que la integran y el valor
gue tiene cada uno de ellos.

Tener presenteslasideasclave conlas que se definirdnlos elementos
qgue el alumno considerard para estructurar sus respuestas. Esto
permitira al alumno tener claridad en lo que se espera que conteste,
explicar, describir, definir, ejemplificar, entre otros.

Examen de preguntas abiertas
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1.

12.

13.

14.

Durante el ciclo escolar se debe guiar a los alumnos a crear sus
propios criterios de evaluacion, promover en ellos el analisis, la
argumentacion y la construccidon de aprendizajes significativos. La
autocritica como forma mas elevada de la voluntad racional es un
factor importante a impulsar en ellos respecto a sus evaluaciones.

Aun cuando las preguntas requieren que el tiempo destinado
a contestarlas sea un tanto flexible, el estudiante debe saber
aproximadamente que tiempo va invertir en cada pregunta.

El dia del examen el alumno debera estar concentrado para esa
actividad, por ello, habrd que preveer que cualquier actividad
(proyectos, tareas, escalas, entre otros), de evaluacién formativa
del quinto bimestre esté culminada al menos dos dias antes del
examen.

Es importante comunicarles a los alumnos que no deben
presionarse para memorizar contenidos o conceptos, sino que
realicen ejercicios que les apoyen a desarrollar su capacidad de
analisis, argumentacion, sintesis, evaluacién, entre otros.

5.3. Criterios para la elaboracion de cuestionamientos o preguntas abiertas'

¢Qué evaluar?

1.

Para delimitar el contenido a evaluar es necesario tener presente
el perfil de egreso que se espera lograr al concluir la educacién
basica. Identificar que aprendizajes esperados por asignatura
y bloque responden al rasgo del perfil deseado y elegir el o los
gue mas respondan a este. Posteriormente, ubicar los contenidos,
temas de reflexidon o ejes mas relevantes y finalmente determinar
cuales de éstos seran objeto de evaluacion.

Se localizan los conceptos, procedimientos, ideas clave o puntos
principales de esos aprendizajes esperados, considerando que las
ideas clave especifican la accion a realizar y evaluar, por ejemplo:
definir, evidenciar, explicar, analizar, evaluar, describir, explican,
jerarquizar, entre otros.

De todas las ideas clave seleccionadas, determinar cuales seran
evaluadas.

Seria significativo evaluar todas las ideas clave o procedimientos,
de no ser asi, seleccione aquellas ideas clave que refieran
conocimientos, habilidades, capacidades indispensables para la
asignatura y que impactan al perfil de egreso.

1

(Quesada, 1998; Saavedra, 2001).

Criterios para disefiar preguntas abiertas
Josefa Edith Hernandez Carrillo
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5. Una pregunta puede solicitar el desarrollo de varios procesos

gue le den respuesta, con la finalidad de evidenciar lo aprendido.
Asimismo, se pueden integrar varios aprendizajes esperados para
elaborar una sola pregunta.

En caso de requerirlo, para evaluar la aplicacion de conocimientos,
la habilidad del pensamiento, resolucion de problemas o la
expresion escrita, y atendiendo a las caracteristicas de diversidad
social, linglistica, cultural, fisica e intelectual de los alumnos, sera
necesario contextualizar la pregunta.

¢Cuanto evaluar?

7. Una vez que se tienen seleccionadas las ideas clave que seran

incluidas en el examen, se plantea el nivel cognitivo, el niumero
de preguntas que se elaboraran para cada idea clave conceptos
o procedimientos seleccionados, y el valor en puntos que tendra.

El niumero de preguntas se decide en funcion del nivel de
complejidad del aprendizaje a evaluar y niumero de ideas clave o
procedimientos y el tiempo destinado para responder al examen.

a. Considerando las ideas que son esenciales, se recomienda
elaborar al menos una pregunta por idea clave.

b. A mayor complejidad, mayor numero de preguntas, por eso
habrd que decidir menos ideas clave para dar lugar a mayor
numero de preguntas en las ideas mas complejas.

c. El numero de preguntas abiertas del examen estard de acuerdo
con el tiempo disponible que tiene para responder, considerando
gue algunas preguntas pueden ser respondidas en menor tiempo
y otras en mayor tiempo.

d. Se sugiere elaborar un cuadro en donde se registren los
elementos a evaluar: aprendizajes esperados, las ideas clave,
el nivel cognitivo, aspectos a evaluar, entre otros, que serviran
de base para estructurar los cuestionamientos (ver cuadro de
planeacion).

e. El numero de preguntas del examen debe dar elementos para
comprobar que el alumno ha aprendido lo esencial de los
aprendizajes esperados.

Se evalua el saber y saber hacer para conocer qué tanto el alumno
ha alcanzado los aprendizajes, sin considerar que resuelva el
examen mas rapido o menos rapido que sus compaferos. No tener
un tiempo fijo da mayor libertad para reflexionar y elaborar las
respuestas; sin embargo, conviene planear un periodo minimo de

Examen de preguntas abiertas
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10.

tres horas, considerando los descansos intermedios necesarios o
realizarlo en diferentes dias.

En la asighatura de matematicas se puede evaluar la aplicacion de
los pasos del procedimiento y los procedimientos opcionales; sdlo
el procedimiento sin tomar en cuenta el resultado o ambas cosas
el procedimiento y el resultado.

<Con qué evaluar?

1.

12.

13.

14.

15.

Una parte importante que introduce al alumno hacia lo que se
espera de él, son las indicaciones claras y precisas, de tal manera
gue no tenga duda de la accién que se le pide realizar.

Las preguntas se enuncian con acciones que movilizan habilidades
de pensamiento como: construye, disefa, elabora, expresa,
describe, resuelve, explica, categoriza, clasifica, organiza, resuelve
problemas, generaliza, resume, analiza, identifica, integra, relaciona,
da evidencias.

Los cuestionamientos deberdn ser planteados en la medida de lo
posible dentro de su contexto, algunos pueden estar relacionados
con sus vivencias cotidianas.

Las respuestas deben contener argumentos de fondo vy
ampliamente justificados; el procedimiento es parte del problema
y debe exponerse con toda claridad.

Las estrategias que se utilicen para responder a una pregunta, como
mapa mental, mapa conceptual, esquema, cuadros sindépticos,
deben haberse conocido y utilizado para el desarrollo y aprendizaje
de los contenidos en clase.

5.4. Estructura de las preguntas abiertas

En este punto se muestra el cuadro de planeacién con ejemplos de
preguntas y la estructura de algunas de éstas. Una pregunta abierta
puede iniciar por un cuestionamiento como pueden ser: qué, como,
cuando, por qué, para qué, donde, con quién.

La estructura de la pregunta abierta debe contener sujeto, accidn
y complemento. Puede construirse a partir de una base comun con
otras preguntas o ser independiente.

Para elaborar el cuadro de planeacion se consideraron los aprendizajes
esperados del programa de quinto grado (SEP, 20T1c, pp.42-239) vy el
perfil de egreso de la educacion basica (SEP, 2011d, p 39-40).

Criterios para disefiar preguntas abiertas
Josefa Edith Hernandez Carrillo

69



"0J30 OU A OplII0Da] 058 o35Ibo|e onb
Jod pjuswINBIe A "O[8QII0S8P ‘SeIp SO|
SOPO] 0Jpad A |UQy 82ey anb oplIodal
a|qIsod o oue|d |9 US B[eUSS "[eIDJ8UW0D
043U |e Seulso|ob Jelduiod e uesed
elenose e e oulwe) ‘esieyedulode
eJjed |lUQY eblwe ns Jod esed ejanose
e| B BA 0IPBd OpuUeNd ‘Sejp SO| SOPO |

QY 8p DSDD) 9 ‘sedew o soue|d
uoeIUBWINGIY 0Ipa4 &p DSDD ' uodLIse us usdaliede anb
anbing ¥ o S9|RUOIDUSAUOD
o cc%_comm_w%o D3OIONN ' uoeIURWNGIY uoeIgN | epusiagel|  Alenboig
e eEeed DN : uoreaan| € uodLoseq oP SELISISIS| seopeuRien
OplJIODOal DIDBWOd oljuaD *| LOPEAIBSTO opuezijin
o Jejeyss _— Ol saJebn| eoign A
o Os/mCo00] sejn. m_Q:.omwwm_
DOs0000
OOCSmOZ
(|- 1)
‘apid 81 s anb pepliAioe e| ezijea.
A oue|d |2 eAISSCO ‘|lUIOY A 0Jpad USAIA
apuUOp pepnid el ap oueld |9 S8 8153
"Seula3sIS009
SO| Us enbe |sp
uoloedl|dy uoloeuluejuoD || enbo|g
uolpuanald e| JiusAaud e
sislipuvl ¢ SOUOIDDY ueAnguIUOD SSIBANIEN
“ m_cwmummu& 01UBIWIDOUOD anb sauUoe selpuaID
HeIL0UO- us edidiyied
EANEICE N ele) ‘elieyine eled salsibns sanb ssuoiooe A suodold
uoIDoEPaY-| S8|qIsod Se| A Seulslsisods SO| us enbe "SS[BUODUSAUOD
okode| 1P USIDRUILEILIOD B] 8P SeIOUSNDaSUOD L elelboypio A
A sesned se| 8Jgos 03xa]} Un aq1Ids3 uoroeniund
P mm\nc%.,oo_m% . E} co_omN_cw_Wwb_ ofode opuesjdws
S8UOPBIO- P uoloezl o 9p Seuo|oeIo ‘oAode sp | enboig
: sisljeuy 4 A sedidol mwco_omco A jouedsy
sauo|oel 021d0] ugloeIO
OFUBILUIPOUCD oo co\ou,mo%mtmo_
us 03xa3 Un
eziuebiQ
S3r3
'SOINEWVAINY H ‘
JVNIVAI SOLNIIWVNOILSIND 3IAVID | ‘SOAINILNOD soavy3ds3
V SO1D3dSy O SV.1d3Igy SY.LNN93dd O SVINNO3dd [ OAILINOOD TIAIN svaal | ‘NoIx3143y SArVZIANIddy VHNLYNOISY
3d avdilNyD) 3d svWa)

uoldeaue|d op oJpend |I'{'G

/(O | Examen de preguntas abiertas

Orientaciones para su elaboracion



71

TEMAS DE
7 ANTIDAD DE
APRENDIZAJES REFLEXION, | IDEAS c PREGUNTAS ABIERTAS O ASPECTOS A
ASIGNATURA ESPERADOS CONTENIDOS, | CLAVE NIVEL COGNITIVO | PREGUNTAS O CUESTIONAMIENTOS EVALUAR
PLANTEAMENTOS.
EJES
Compara la Owu___qmo_ de
calidad de vida Menci 4 . :
¢ ) - enciona qué diferencias y semejanzas s
Geografia M%%:ﬁm_\_%wm 3 Continentes GOE.U.m_\on: hay entre la calidad de vida de los OOBU.mBon
Bloque V partir de 103 WMW%%% 6 |Analisis 1 habitantes de los paises de Ameérica Semejanzas
5%58% empleo, lempleo Evaluacion mw__\.mz%mmmm%mﬂomm_mo,oj alos paises del Diferencias
salud y ambiente |szlud :
de la poblacion.  |ambiente
Explica las causas|c; s
de la situacion w%%mm%ﬂnm
economica Analisis Argumentacion:
y la apertura Apertura e Argumenta sobre las causas dela  |causas
L comercial, y las  [comercial Sintesis apertura comercial y las consecuencias |consecuencias
Historia consecuencias Expansion 5 |Argumentacion ] de la expansion urbana y como ésta -
Bloque V de la expansion | /Bana - se relaciona con la desigualdad vy las Relacion:
urbana, Ia : Evaluacién protestas sociales en el campo v la desigualdad
desigualdad y Desigualdad e ciudad. protestas
: Critica sociales
protestas sociales I
Protestas
enelcampoy la sociales
ciudad.
- Establece o
Espanol o_\_.mm.ﬁOm de Clasificacion
clasificacion G N
Bloque Il al organizar Criterios 1 Oﬁmj_N.on:
informacion de Valoracion . ) o Criterios
diversas fuentes. ¢Cudles serfan los criterios de P
Compara las . clasificacion que puedes utilizar para  |Clasificacion
caracteristicas Descripcion organizar los diversos ecosistemas del |Organizacion
Ciencias pasicas de Compara s pais? Ecosist
Naturales los diferentes . Analisis cosistemas
: Caracteristicas 1 .
QOOm,mqu_‘jWM del ) OOBUﬂ@DM_Oj
Blogue | pais para valorar |Ecosisteras ) .
nuestra riqueza Sintesis
natural.
Formacion |Define acciones o ) :
Civicay que contribuyen |Proyecto de Argumentacion Explica équé acciones contribuyen Acciones
Etica a un proyecto vida sano y 1 - 1 a tener un proyecto de vida sano y
de vida sano y seguro aplicacion seguro? Proyecto
Blogue | seguro.

Fuente: Adaptado de Quesada C, R. (1998). Guia para evaluar el aprendizaje tedrico y practico. México; Limusa.

Criterios para disefiar preguntas abiertas
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5.5. Estructura de cuestionamientos.

Ejemplo 1: Escribe un texto sobre las causas y consecuencias de la
contaminacion del agua en los ecosistemas y las posibles acciones
gue sugieres para evitarla.

CUESTIONAMIENTO SuJETO ACCION COMPLEMENTO ASPECTOS A EVALUAR
O INDICACION
Qué La Escribe |Las causasy Oraciones topico y
contaminacion Sugiere consecuencias y las oraciones de apoyo
del agua 9 posibles acciones para I
: Redaccion
evitarla. coherente

Ortografia y
redaccion

Elaboracion propia: Josefa Edith Hernandez Carrillo

Ejemplo 2: Menciona qué diferencias y semejanzas hay entre la
calidad de vida de los habitantes de los paises de América del
Norte con relacidn a los paises del Norte de Africa.

CUESTIONAMIENTO SUuJETO AccCION COMPLEMENTO ASPECTOS A EVALUAR
O INDICACION

Qué Paises de Analiza | Diferencias y Semejanzas

América del ' semejanzas entre la : .

Menciona . ) Diferencias

Norte y del calidad de vida de los

Norte de habitandes de los paises

Africa de América del Norte y

del Norte de Africa.

Elaboracién propia: Josefa Edith Hernandez Carrillo

Examen de preguntas abiertas
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5.6. Guia para revisar la estructura del examen, las preguntas abiertas y
la rubrica analitica.

Instrucciones: Para cada pregunta coloque una v en el cuadro de
la derecha, si el examen y la rubrica cumplen con los requisitos
sefalados.

GUIA PARA REVISION DE EXAMEN, PREGUNTAS ABIERTAS Y RUBRICA v

a) Estructura del examen

—

(El examen incluye instrucciones por cada seccion de preguntas?

2 | ¢Las instrucciones estan redactadas de modo imperativo?

3 | {Las preguntas estdn ordenadas de acuerdo al contenido?

4 | ¢Las preguntas estan organizadas de lo mas simple a lo mas complejo?

élLas preguntas que integran dos o mas aprendizajes esperados estan de
acuerdo con el contenido?

b) Redaccidn de las preguntas
¢El tipo de vocabulario utilizado es acorde al nivel de los alumnos que se van a
evaluar?

AEl nivel de dificultad de la pregunta esta basado en la especificidad de su
contenido y no en su redaccion?

8 {El nivel cognitivo que se le requiere al alumno para contestar la pregunta esta
de acuerdo al grado que cursa?

{Se preguntan cuestiones importantes de acuerdo a los aprendizajes esperados
y no trivialidades?

dLas preguntas utilizadas implican cierto nivel de razonamiento, reflexion y
comprension?

5

6

1| éSe evitd utilizar enunciados de caracter controvertido?

12 | {Se evitaron las preguntas capciosas?

13 | {Cada pregunta es independiente?

14 | {Las preguntas estan planteadas en forma clara y sin ambigtUedades?

15 | éLas preguntas estan planteadas en forma positiva?

16 | {Cada una de las preguntas contiene el valor en puntos que le corresponden?

17 | {Cada pregunta cuenta con espacio suficiente para la respuesta?
b) Rubrica

18 | éSe tiene elaborada la rubrica analitica del examen?

éLa rdbrica considera todas y cada una de las preguntas o cuestionamientos del
total para ser evaluados?

¢La rubrica especifica los niveles de desempefo considerando los aspectos
nucleares de la pregunta?

19

20

Fuente: Adaptado de Aguilar - Morales, J.E. (2011) Guia para elaborar exadmenes.
México: Asociacion Oaxaquehna de Psicologia A.C.

Criterios para disefiar preguntas abiertas
Josefa Edith Hernandez Carrillo
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5.7. Recomendaciones para los estudiantes ante un examen de
preguntas abiertas

Antes del examen

1.

En este tipo de exdmenes no debe haber temario, tampoco hay
gue memorizar contenidos o conceptos, sino que los estudiantes
tienen la libertad de expresar con sus propias palabras lo que se les
pide, explicar el conocimiento o demostrar la habilidad.

Conviene organizarse para trabajar las diferentes asignaturas un
poco cada dia, para ello, se recomienda elegir una estrategia de
estudio que le facilite un aprendizaje profundo. El aprendizaje
superficial o estratégico aplicado al final del bimestre, crea en el
alumno agotamiento, inseguridad y tension.

El examen de preguntas abiertas demanda el saber y el saber hacer,
por lo que el alumno tendra que realizar acciones que exigen el uso
de sus habilidades de pensamiento respecto a lo que se le pide.
No requiere de repasar las actividades y ejercicios realizados en
clase, recordar los temas en los que el docente hizo énfasis o en las
partes destacadas de los libros.

El material necesario para presentar el examen debe ser preparado
con antelacioén: boligrafos, 1dpiz, sacapuntas, goma, regla, compas.
El material debe ser el que esté permitido utilizar para el examen.

El dia del examen se debe estar en armonia con uno mismo. Es
fundamental dormir el tiempo necesario los dias anteriores,
ademas de tener una alimentacioén rica en frutas y verduras y tomar
suficiente agua.

Durante el examen

1.

Los cuestionamientos disefados en este tipo de examenes
demanda de los estudiantes analizar, explicar, describir, expresar,
dar ejemplos, con argumentos que construyen a partir de los
conocimientos y habilidades desarrolladas en clase en el transcurso
del ciclo escolar.

Para eliminar cualquier indicador de angustia, se debe pensar que
lo que se pide es lo que ha estudiado y comprendido durante cada
bimestre del grado que cursa.

El examen es propicio para utilizar estrategias de aprendizaje como
organizadores graficos (mapa mental, mapa conceptual, esquemas,
cuadros sindpticos, entre otros) para integrar y expresar lo
aprendido en cada una de las asignaturas de una manera diferente.

Examen de preguntas abiertas
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4. La atencion es importante al leer preguntas, identificar las palabras
clave y asegurarse de entender lo que se pide antes de contestar. Si
se tiene duda del sentido de la pregunta, hacerlo saber al docente
gue aplica el examen.

5. La concentracion es sustancial, para contestar lo que se le pregunta
y para ello tiene que identificar las ideas clave; es decir, si se pide
definir se debe dar una definicidn, si se piden ejemplos se deben
dar ejemplos, si se pide dar evidencias, se dan evidencias.

6. El examen demanda comprension de los contenidos, asi que no
debe angustiarse por dar respuestas correctas, hay que mostrar lo
gue se ha aprendido.

7. Las respuestas pueden ser cortas o largas, dependiendo de lo que
se pide que conteste el alumno.

8. Es fundamental contestar las preguntas que parezcan de menor
complejidad y después las de mayor complejidad. Esto dara
seguridad y se aprovechara el tiempo establecido.

9. El trabajo, el estudio y la preparacion que realizd con anterioridad,
le daran confianza en sus posibilidades.

10.Cuidar la expresion, la ortografia y revisar si no le faltan datos o
contestar alguna pregunta antes de entregar.
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Criterios para evaluar respuestas a
preguntas abiertas

Enriqgue Mejia Reyes
Docente-Investigador del ISCEEM

Una parte fundamental de la practica docente es la evaluaciéon misma
gue se refleja en la calificacidn, la cual puede obtenerse de multiples
maneras. Uno de los instrumentos utilizados en dicho proceso es el
examen, el cual se ha sobrevalorado. Calificar exdmenes es para todos
los maestros una rutina ya conocida, pues desde hace décadas el
examen escrito anual, semestral o bimestral es aplicado en todos los
grados de educacioén primaria. Sin embargo, ha prevalecido la vision
cuantitativa y poco se ha atendido la parte cualitativa, limitada por el
propio instrumento de evaluacion. Desde luego que no podemos hablar
de una continuidad estable y permanente en los modos de calificar
este tipo de instrumentos, pero si sabemos que se ha priorizado a la
bateria pedagdgica a través del tiempo.

Pero iqué hacer después de elaborar y aplicar un examen de
preguntas abiertas? Hay que calificarlo -por supuesto- pero dibajo
qué criterios? Calificar un instrumento como este es apelar tanto al
profesionalismo y ética de los docentes como a los modos de aprender
de los estudiantes; al respecto podemos comentar algunas reflexiones:

e Calificarsefundamentaenevidencias, singue porello se desconozca
la parte subjetiva de quien califica.

77



e Calificar es hacer una mediacion entre los aprendizajes esperados,
los modos de aprender de los estudiantes y las formas de expresion
de los mismos.

e Calificar es ponderar las practicas sociales de lenguaje (aplicable a
todas las asignaturas) por encima del enfoque por competencias.

¢ Quien califica conoce los modos de aprender de sus estudiantes vy,
por ende, de sus modos de responder a una pregunta abierta.

Asi, tomando en cuenta lo anterior y haciendo caso a los modos de
evaluar propuestos por la SEP, el instrumento mas idéneo para evaluar
las respuestas a preguntas abiertas es la rdbrica analitica, entendida
como matriz de valoracidon diferente a los modos tradicionales de
calificar, donde una pregunta cerrada o de opcidon multiple tiene una
sola respuesta. A simple vista calificar con una “clave” es el modo
mas comodo; frente a esto, al explicitar niveles de desempefo
e indicadores, las rubricas valoran el grado de aprendizaje del
estudiante. De tal manera, “una rubrica es una herramienta que define
las caracteristicas que debe tener cierto comportamiento o producto
gue vamos a evaluar. En ella se describe claramente qué es lo que
observa el docente para llevar a cabo dicha evaluacién y los criterios
con los cuales se evaluarad” (Frade, 2012: 236).

6.1. Tipos de rubrica

 La rubrica global, comprehensiva u holistica hace una valoracion
integrada del desempeio del estudiante, sin determinar los
componentes del proceso o tema evaluado. Se trata de una
valoracion general con descriptores correspondientes a niveles de
logro sobre calidad, comprension o dominio globales.

e Larubricaanaliticase utiliza para evaluar las partes del desempefio
del estudiante, desglosando sus componentes para obtener una
calificacion total. Puede utilizarse para determinar el estado del
desempeno; identificar fortalezas, debilidades y permitir que los
estudiantes conozcan lo que requieren mejorar (Gatica-Lara,
2013: 62).

Para calificar un examen de preguntas abiertas, es conveniente el uso
de la rubrica analitica, ya que valora los niveles de desempefo del

/8| Examen de preguntas abiertas
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estudiante de acuerdo con el contexto, avance de cada estudiante y
aprendizajes esperados. Ejemplo:

EscaLA DESCRIPTOR

Desde su punto de vista hay comprension de la pregunta demostrada en la
respuesta del alumno, la cual denota amplia consistencia en la reflexion, sintaxis y
exposicion ordenada de las ideas

Desde su punto de vista hay regular comprension de la pregunta demostrada en la
respuesta del alumno, la cual denota regular consistencia en la reflexion, sintaxis y
exposicion ordenada de las ideas

Desde su punto de vista no hay comprension de la pregunta demostrada en
la respuesta del alumno, la cual denota inconsistencia en la reflexion, sintaxis y
exposicion ordenada de las ideas

En este caso, es necesario hacer algunas acotaciones:

La “amplia consistencia” se puede traducir en observar en la
respuesta una reflexion del alumno a través de la parafrasis, el
rescate de las ideas centrales del texto, ademas de tener ortografia
y redaccién con pocos o nulos errores.

La “regular consistencia” es de menor rango que la anterior, ya no
se demuestra la parafrasis y las ideas centrales, sino sélo alguna de
ellas, ademas de que puede haber faltas de ortografia y fallas en la
redaccion.

La escala menor, la de “poca consistencia”, es agquella donde no
hay reflexidn del texto, por lo tanto se desconoce si el estudiante
rescata las idas centrales; no hay parafrasis, ademas de que la
sintaxis y la ortografia son de muy baja calidad.

Tomemos un ejemplo desde la pregunta:

EscaLAa DESCRIPTOR

Desde su punto de vista hay comprension de la pregunta demostrada en la
respuesta del alumno acompafnada de una reflexion de las ideas centrales del texto,
ademas de una exposicion ordenada de las ideas.

Desde su punto de vista no hay comprension de la pregunta demostrada en la
respuesta del alumno, pero rescata ideas centrales del texto expresadas en una
exposicion regular de las ideas.

Desde su punto de vista no hay comprension de la pregunta demostrada en la
respuesta del alumno, hay en las respuestas ideas del texto pero en desorden.

Criterios para evaluar respuestas a preguntas abiertas
Enrique Mejia Reyes

79



80

Como sugerencia, presentamos un ejemplo donde se pueden observar
los tres niveles antes descritos:

Después de leer el texto, describe las acciones mas importantes
del protagonista, usa las diversas modalidades de verbos en pasado y
usa la tercera persona del singular.

a) “Erase una vez un pequefio perro al que se le puso por nombre
Tobi, vivia en una ciudad llamada Metrdépoli, después de vivir en
una casa, donde lo maltrataban mucho vago solo por la ciudad .
Estaba solo y abandonado y no tenia amigos. Una noche pensd
en buscar algo para comer, por lo que no tardd en encontrarse
con otros amigos con la misma idea; después de encontrar
comida Tobi organizd una cena con sus nuevos compaferos.”
Esta respuesta seria valorada con el descriptor 3, es decir el mas
alto.

b) “Erase una vez un perro que era un cachorro y mas tarde crecio
le pusieron nombre se [lamalba Tobi, le echaron de casa después
se escondio en el pargue se izo de noche; se fue a cazar con
otros perros y se encontra una familia de perros. Luego de tener
comida y el perro les invito a cenar la madre se llamaba lacera y
el hijo laz.”. Esta respuesta seria valorada con el descriptor 2, es
decir el regular.

c) “Abia un dia un pero gababundo y se llamaba balentin y bibia sol
y jugaba solo era muy feliz y era bonito y timido y es jugueton
entonces le gustaba jugar solo.” Esta respuesta seria valorada
con el descriptor 1, es decir, el mas bajo.

En lo que se refiere a preguntas abiertas para la asignatura de
matematicas, entendemos que se prioriza el planteamiento de
problemas gque exigen una o mas operaciones (dependiendo del
grado), de tal modo, el maestro valorara el procedimiento usado por
el alumno para llegar a las respuestas. Se sugiere aceptar la diversidad
de procedimientos, ya que pueden haber varios modos de llegar a la
resolucion del planteamiento.

Examen de preguntas abiertas
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EscaLA DESCRIPTOR

3 Desde su punto de vista el modo en que el alumno solucionod el problema
demuestra amplio razonamiento matematico. Este juicio se traduce en que los
procedimientos del estudiante se asemejan mucho a los convencionales con una
respuesta correcta.

2 Desde su punto de vista el modo en que el alumno soluciond el problema
demuestra un regular razonamiento matematico. Este juicio se traduce en que los
procedimientos del estudiante se alejan de los convencionales, ademas de que la
solucién es incorrecta.

1 Desde su punto de vista el modo en que el alumno soluciond el problema
demuestra poco razonamiento matematico. Este juicio se traduce en que no hay
elementos para emitir un valor a la respuesta.

El “amplio razonamiento” significa que el estudiante puede tener sus
propios procedimientos que simplifican la solucion del planteamiento.
Aqui también entran los procedimientos extensos y con una respuesta
correcta.

El “regular razonamiento” puede ser aquel donde el alumno
se extiende en el procedimiento y que al final llegue a la solucidon
incorrecta.

El “poco razonamiento” denota operaciones que no se relacionan
con el planteamiento y con respuesta incorrecta.

Para ejemplificar lo anterior podemos partir de lo siguiente:
Ana Victoria tiene 6 caramelos y su hermana Montse 18 veces mas.
¢Cuantos caramelos tiene Montse?

A) 18x6=108. Se observa aqui una operacidn convencional y
acertada.

B) 18+ 18+ 18+ 18+ 18+ 18 = 118. Se observa una operacion valida,
pero de resultado incorrecto.

C) 18-6 = 12. Se observa un procedimiento y un resultado
incorrectos.

6.2. La elaboracion de la rubrica

De acuerdo con Frade (2013) para elaborar una rubrica es necesario
tener los siguientes criterios:
e Definir lo que se va a evaluar. Para eso, es indispensable identificar
el aprendizaje esperado y el contenido a evaluar.

¢« Determinar qué tipo de producto se evaluara (en este caso es el
examen con preguntas abiertas).

Criterios para evaluar respuestas a preguntas abiertas | &1
Enrique Mejia Reyes
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Establecer de manera clara los grados de “amplia consistencia”,
regular consistencia” e “inconsistencia” para cada rubrica (SEP, 2012).

Tener claro que calificara los aprendizajes de los estudiantes, nunca
hara una valoracidon de su persona.

Saber que un aspecto son los modos de apropiaciony otro el modo
en que se expresan (por escrito), de ahi que la evidencia reside en
esto ultimo.

Identificar las caracteristicas de la evidencia. Esto tiene que ver
con factores deseables, como éQué espero que contengan las
respuestas de los estudiantes?

Dado lo anterior tenemos que pensar en cuatro elementos: fondo,
forma, calidad y cantidad. El primero tiene que ver con la profundidad
delarespuesta; el segundo con el modo de comunicar las ideas (sintaxis
y ortografia); el tercero con elementos cognoscitivos, valorales o
actitudinales, dependiendo de la pregunta, en este caso, habrd que
definir cdémo se usa el conocimiento a nivel social y cultural; el ultimo
se refiere a la extension de la respuesta.

Sugerencias:

Calificar preguntas abiertas en un examen es una valoracién de
los aprendizajes de los alumnos en relacidn a los aprendizajes
esperados en cada asignatura. Es importante considerar la situaciéon
particular de cada estudiante: sus estrategias de comunicacion y
su cultura en general. Es necesario reflexionar la valoracién que se
va a realizar.

En las respuestas de redaccidon, poner mas atencién a las ideas
expresadas que a la ortografia y puntuacion. Por ningun motivo
tomar en cuenta el trazo, ya que lo se evalua es el contenido y su
nivel de argumentacion.

Para calificar el planteamiento de un problema matematico es
necesario observar el procedimiento que hace el estudiante; no
sdélo el resultado.

Evitar, en lo posible, tener un formato o texto preestablecido para
cada respuesta o problema planteado porque sesga el valor de la
diversidad de miradas.

Explicar con dias o semanas de antelacion a los alumnos el tipo de
examen gue van a contestar y los aspectos que se van a calificar
a partir de indices e indicadores de las rubricas. Se puede usar
posibles tanto de preguntas como de respuestas, asi como los
grados y niveles a considerar.

Evitarcalificarlosexamenesenunasolasesion. Porlas caracteristicas
de las preguntas, este trabajo es muy reflexivo y comprensivo, por
lo que es recomendable hacerlo en varias sesiones.

Examen de preguntas abiertas
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EJEMPLO DE RUBRICAS CON BASE A LAS PREGUNTAS

PREGUNTAS A
SPECTOS A .
ABIERTAS O VALOR RUBRICA
EVALUAR
CUESTIONAMIENTOS
Desde su punto de vista, hay amplia
consistencia en la respuesta, la cual
3 maneja oraciones topico y de apoyo
) o acompanadas de una redacciéon y
Escribe un texto sobre las Oraciones topico ortografia depuradas.
;aulsas Y con§ecqe,nc(|jas| Z;Qr}a/glones de Desde su punto de vista, hay regular
e la contaminacion de consistencia en la respuesta, la cual
agua en los ecosistemas y Redaccion 2 maneja oraciones topico, pero las
las posibles acciones que coherente oraciones de apoyo y redaccién y
sugieres para evitarla. ) ortografia depuradas.
Ortografia y
redaccion Desde su punto de vista, hay
inconsistencia en la respuesta, la cual
1 No Maneja oraciones topico, ademas
de que la redaccion vy la ortografia son
deficientes.
Este es el plano de la Desde su punto de vista hay amplia
Ciudad donde viven Pedro consistencia en la respuesta, ya
y Abril, observa el plano y 5 que sefala de manera precisa la.
realiza la actividad que se descripcion del recorrido, ademéas de
te pide argumentarlo.
N Desde su punto de vista hay regular
-B-] ED@EDD consistencia en la respuesta, ya
D DDDD 3 que no sefiala de manera precisa la
[j DDD descripcion del recorrido, ademéas de
. — no argumentarlo.
ZE LIS NN
OOOO80O
RN - S
1. Centro comercial Sefalar el
2. Escuela recorrido
3, Biblioteca Precision en la
descripcion
4. Parque

5. Casa de Pedro
6. Casa de Abil

Todos los dias, cuando
Pedro va a la escuela pasa
por su amiga Abril para
acompanarse. Camino a la
escuela pasan a comprar
golosinas al centro
comercial. Sefala en el
plano el posible recorrido
que hace Abril y Pedro
todos los dias, describelo. Y
argumenta por qué elegiste
ese recorrido y no otro.

Argumentacion

Desde su punto de vista hay
inconsistencia en la respuesta, ya que
no hay descripcion del recorrido ni
argumento.

Criterios para evaluar respuestas a preguntas abiertas
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PREGUNTAS

ASPECTOS A .
ABIERTAS O VALOR RUBRICA
EVALUAR
CUESTIONAMIENTOS
Desde su punto de vista, la respuesta
presenta amplia consistencia porque
3 describe claramente las diferencias vy
) } ) semejanzas de los habitantes de las
Menciona que diferencias regiones sefaladas.
semejanzas hay entre ar
|ya calidéd de vidgde los Criterios de Desde su punto de vista, la respuesta
habitantes de los paises comparacion presenta regular consistencia porque
de América del pt Semejanzas y > describe solamente una de las dos
€ America gel norte con diferencias vertientes solicitadas (semejanzas o
relacion a ,|OS_ paises del diferencias) de los habitantes de las
Norte de Africa. regiones sefaladas.
Desde su punto de vista, la respuesta
1 es inconsistente porgue no responde a
lo solicitado.
Desde su punto de vista hay un amplio
5 analisis en la respuesta, expresado
Argumenta sobre las causas | Argumentos en la enunciacion argumentada de
de la apertura comercial Causas y causas, consecuencias.
y las consecuencias de la consecuencias Desde su punto de vista hay un amplio
expansion urbana y como . analisis en la respuesta, expresado
; Relacion con 3 e
esta se relaciona con la . en la enunciacion argumentada de
desigualdad y las protestas deS|tgutaIdad y | causas, consecuencias.
spaales enelcampoy enla | Protestas sociaies Desde su punto de vista hay un amplio
ciudad. 1 analisis en la respuesta, expresado
en la enunciacion argumentada de
causas, consecuencias.
Desde su punto de vista hay amplia
3 consistencia en la respuesta, ya que
enuncia los criterios de clasificacion y
la organizacion de los ecosistemas.
¢Cudles serfan los criterios | Criterios Desde su punto de vista hay regular
de clasificacion que puedes | casificacion consistencia en la respuesta, ya
utilizar para organizar los o 2 que enuncia algunos criterios de
diversos ecosistemas del Organizacion clasificaciéon y es confusa en la
pais? ecosistermas organizacion de los ecosistemas.
Desde su punto de vista hay
] inconsistencia en la respuesta, ya que
Nno enuncia ni criterios de clasificacion
ni la organizacion de los ecosistemas.
Desde su punto de vista hay amplia
3 consistencia en la respuesta, la cual
expresa un proyecto vida sano y
seguro.
Explica ¢Qué acciones Desde su punto de vista hay regular
contribuyen a tener un Acciones del > consistencia en la respuesta, la cual
proyecto de vida sano vy proyecto expresa muy ambiguamente un
seguro? proyecto de vida sano y seguro.
Desde su punto de vista hay
1 inconsistencia en la respuesta, la cual
no expresa un proyecto de vida sano
y Seguro.
Examen de preguntas abiertas
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